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Parte prima

DESCRIZIONE CONTESTO GENERALE



LA SCUOLA E IL SUO CONTESTO

Analisi del contesto e dei bisogni del territorio

L’TISS “Cesare Battisti” & situato a Velletri, il piu esteso e popoloso comune dei Castelli Romani. Il
territorio, con i suoi 113 km2 & molto ampio e si estende su due zone ben distinte che hanno
caratteristiche diverse: a nord il paesaggio é quello tipico dei Colli Albani di origine vulcanica,
mentre a sud ¢ pianeggiante trovandosi ai confini dell’Agro Pontino.

La sua particolare posizione la pone alla confluenza della parte sud della provincia di Roma, della
parte nord della provincia di Latina e delle estreme propaggini della provincia di Frosinone.

Grazie alla posizione geografica della citta ed ai buoni collegamenti, 1’ Istituto ¢ raggiunto da studenti
o della fascia costiera (Anzio, Aprilia, Campoverde, Nettuno) o dei Castelli Romani (Albano, Ariccia,
Frascati, Genzano, Grottaferrata, Lanuvio, Marino) o dei comuni contigui della Provincia di Latina
(Cisterna, Cori, Giulianello). Di conseguenza, il pendolarismo € uno dei fenomeni che piu caratterizza
la popolazione scolastica: anche i residenti a Velletri, che abitano in contrade periferiche, incontrano
difficolta nei collegamenti con il centro. Cio limita in parte la partecipazione degli studenti ad attivita
pomeridiane extracurricolari, perché devono superare i disagi legati alle distanze e agli orari dei mezzi
di trasporto. Anche il tasso di dispersione scolastica e di assenteismo dalle lezioni é elevato, in
particolar modo nei corsi ad indirizzo tecnico e professionale: frequenti sono infatti le problematiche
di difficolta dell’ambiente di provenienza, carente di stimoli e motivazioni. Il territorio locale e ora
anche fortemente caratterizzato da un intenso flusso migratorio da Paesi extra-comunitari. Si assiste
cosi a frequenti ricongiungimenti familiari che portano nella scuola superiore adolescenti che
richiedono impegno della Scuola in attivita di inserimento ed accettazione. L’estensione territoriale
di Velletri &€ molto vasta ed eterogenea, e caratterizzata sia dalla concentrazione di popolazione di
ceto medio - borghese che da popolazione con caratteristiche economiche piu modeste. 1l Background
familiare mediano risulta piu basso nell’indirizzo del Professionale, medio-alto nel Tecnico e nelle
classi del Liceo

Il PTOF dell’Istituto “Cesare Battisti” si propone di correlare 1’O.F. allo sviluppo culturale, sociale
ed economico del territorio: & aperto alla progettazione e ri-progettazione finalizzata ad incentivare
un’intesa fra Scuola, Mondo del Lavoro ed Enti locali e I’analisi del contesto socioeconomico &
funzionale alla continua opera di rimodulazione dell’O.F. Il nostro Istituto ha in atto numerosi progetti
che prevedono: formazione piu attenta e approfondita e I’inserimento ed il re-inserimento dei nostri
studenti; I’incontro tra il mondo dell’istruzione e quello del Lavoro (attraverso stage presso aziende
pubbliche, imprese e studi professionali dei settori interessati); la partecipazione di gruppi di studenti
ad iniziative culturali.




Cronologia e Articolazione dei Corsi di Studio

La nascita dell’Istituzione Scolastica Cesare Battisti risale al 2 settembre 1907, quando il Consiglio
Comunale di Velletri decise di aprire un Istituto Tecnico con le sezioni di Ragioneria e Fisico-
Matematica alle quali si aggiunse pochi anni dopo il Corso di Agrimensura per rispondere alle
richieste di professionalita del momento. In due anni la scuola triplico le iscrizioni: gli alunni
provenivano dalla citta, dai paesi limitrofi e da altre realta della Regione e delle regioni confinanti -
Campania e Abruzzo - tanto che il Comune decise di chiedere il pareggiamento, cioe il
riconoscimento ufficiale dello Stato, che avvenne il 30 giugno 1909. Durante la Il Guerra mondiale,
nel periodo nel quale la citta subi gravissimi bombardamenti, il “Cesare Battisti” fu trasferito a

Roma per circa un anno. Terminata la guerra ripresero le lezioni nell’antica sede. Nel 1955, la sezione
di Agrimensura assunse la denominazione di Tecnico per Geometri. Nei primi anni Ottanta all’interno
del Corso per Ragioneria fu istituito un Indirizzo per Periti Aziendali e Corrispondenti in Lingue
Estere. A partire dal 1998/99 vennero avviate due sezioni per Ragionieri—-Programmatori, oggi
ridefinite con 1’indirizzo di Sistemi Informativi Aziendali.

Nell’A.S. 2000-2001 al “Cesare Battisti” fu annesso il Professionale per i Servizi Aziendali e per il
Turismo, scorporato dall'Istituto “Nathan” di Roma. Nel 2003-2004, sulla spinta di forti richieste nel
territorio, fu istituito 1’Indirizzo per i Servizi Alberghieri e per la Ristorazione presso la sede associata
di via Salvo D’Acquisto. Dal 2010-2011 nell’ambito del ridimensionamento degli istituti scolastici
I’Indirizzo per i Servizi Alberghieri e per la Ristorazione divenne autonomo e all’antica Scuola del
“Cesare Battisti” rimasero due corsi: - I’indirizzo Tecnico Amministrazione, Finanza e Marketing
(che andava a sostituire I’antica denominazione di “Ragioneria”) con due sezioni ad indirizzo Sistemi
Informativi Aziendali; - I’indirizzo Professionale Triennale e Quinquennale dei Servizi Commerciali.
Nell’anno 2014 con Decreto prot. 322, il Ministero dell’Istruzione disponeva la confluenza
dell'lstituto Antonio Cederna — nato nel Settembre del 2000 - nell'lstituto Cesare Battisti dando vita
ad una grande Istituzione Scolastica che presenta tre sedi e ben cinque indirizzi di Studio con diverse
articolazioni interne. La sede legale restava in via dei Lauri mentre gli Uffici

— obbedendo ad una logica di carattere logistico -venivano disposti in gran parte nel Plesso di via
Parri. 1l plesso di via Parri, ovvero dell’ex Istituto Antonio Cederna gia Istituto Via Novelli, riunisce
0ggi in sé tre realta scolastiche che hanno caratterizzato e valorizzato la citta di Velletri e I’area dei
Castelli Romani: L'Istituto Tecnico Agrario Agroindustria ed Agroalimentare, nato nel 1985 come
sede staccata dell'Istituto Agrario “G. Garibaldi” di Roma, per rispondere alla domanda sempre
crescente e diversificata dell'imprenditoria agricola al fine di rivalorizzare i prodotti e le attivita
tipiche di un territorio di grande tradizione e vocazione agricola. L’Istituto fu spostato nel 2000 in via
Ferruccio Parri n° 17, attuale sede centrale dell’Istituto Via Novelli. L’Istituto fu dotato dell'Azienda
agraria da considerarsi come “laboratorio” multidisciplinare in cui ogni studente, con I’aiuto di
docenti e tecnici, puo fare esperienza diretta delle conoscenze teoriche e misurare e perfezionare le
competenze raggiunte, rappresentando dungue un elemento essenziale per la formazione tecnico-
pratica degli studenti. L’ Azienda agraria rappresenta il laboratorio principale. Il Liceo Artistico, ex
Istituto d’Arte, fondato nel 1874 come "Scuola di Disegno Applicato alle Arti e Mestieri" (Scuola
Triennale d'Arte e Mestieri), nella sede in Via Luigi Novelli dell’antico Convento Francescano del
1600, nel centro storico di Velletri. Nel 1905 la Scuola venne intitolata alla pittrice veliterna Juana
Romani (1869-1923). Successivamente, nel 1954 fu trasformata in scuola Professionale ed infine, nel
1962, in Istituto d'Arte. L’Istituto CAT (Costruzione, Ambiente e Territorio), ex Istituto per
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Geometri, originariamente sorto come “Scuola di Agrimensura”, ¢ tra ipiu antichi istituti per geometri
della Provincia di Roma ed ha contribuito a formare figure di tecnici intermedi di qualita professionale
sempre piu adeguata alle complesse dinamiche dello sviluppo del territorio. La continua domanda
della figura professionale del geometra ha reso 1’indirizzo un corso di studi particolarmente
importante per lo sviluppo e la gestione del territorio.

L’Istituto dal Primo Settembre 2014

l. Liceo Artistico, gia Scuola d’Arte e Mestieri, poi Istituto d’Arte, oggi Liceo, accoglie
circa 350 ragazzi. Sorto in Velletri nel 1875, prevede un percorso quinquennale all’interno
del quale i Trienni conclusivi si articolano in 3 opzioni: - Architettura - Arti figurative —
Design

Il. Professionale per i Servizi Commerciali con Opzione Promozione Commerciale e
Pubblicitaria: nato nei primi anni Settanta accoglie circa 170 studenti - prevede due
percorsi di 30 5 anni - Ordinamentale - Promozione Commerciale e Pubblicitaria (dall’a.s.
2014-2015)

M. Tecnico Agrario, dai primi anni Ottanta nella nostra citta — conta circa 200 allievi. Dispone
dell’indirizzo di - Agraria, Agroalimentare e Agroindustria. L’attivita di istruzione per la
scuola secondaria di 2° grado della Casa Circondariale di Velletri, che conta circa 30
iscritti, si svolge nell’ambito di questo indirizzo. Costituisce Azienda vitivinicola ed
olearia che produce e vende prodotti.

V. Tecnico Amministrazione Finanza e Marketing, sorto a Velletri nel 1907, a conclusione
del Biennio offre tre percorsi Triennali ai circa 400 iscritti; - Ordinamentale; -
Ordinamentale con Opzione Sportiva; - Sistemi Informativi Aziendali.

V. Tecnico Costruzione Ambiente ¢ Territorio, anch’esso sorto nella prima decade del
Novecento, offre una grande attenzione alle tematiche della sicurezza e della
progettazione informatizzata.

VI. Tecnico Agrario Serale articolazione “Produzione e Trasformazione” dove Si
approfondiranno le problematiche collegate all’organizzazione delle produzioni animali e
vegetali, alle trasformazioni e alla commercializzazione dei relativi prodotti,
all’utilizzazione delle biotecnologie.

OBIETTIVI FORMATIVI PRIORITARI

L’istituzione scolastica, nei limiti delle risorse umane, finanziarie e strumentali disponibili e la
legislazione vigente e comungue ,senza nuovi o maggiori oneri per la finanza pubblica, haindividuato
il fabbisogno di posti dell’organico dell’autonomia, in relazione all’offerta formative nel rispetto del
monte orario degli insegnamenti e tenuto conto della quota di autonomia dei curricoli e degli spazi
di flessibilita, nonché in riferimento a iniziative di potenziamento dell’offerta formativa e delle
attivita progettuali, per il raggiungimento degli obiettivi formativi individuati come prioritari.

1. Promuovere il successo formativo di ogni alunno, fornendo a ciascuno adeguate opportunita
per sviluppare le sue potenzialita, recuperando lo svantaggio, differenziando la proposta
formativa, adeguando gli interventi secondo i personali stili di apprendimento;

2. Favorire I’integrazione col territorio, creando sinergie con 1’ente locale, con le Universita, i
Musei, le agenzie culturali, formative e professionali in esso presenti;
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Promuovere le competenze chiave e di cittadinanza. Educare alla legalita, alla convivenza
civile e democratica, al senso di responsabilita individuale e collettiva;

Curare la relazione tra scuola e genitori intervenendo per coinvolgere le famiglie in modo
efficace nel processo di crescita e di formazione dei propri figli;

Definire un sistema di orientamento;

Concorrere nella prevenzione dello svantaggio socioculturale, fornendo strumenti cognitivi,
culturali e sociali in grado di ridurre situazioni di emarginazione sociale, di deprivazione
culturale e di disagio;

Valorizzare il confronto, la comunicazione, la riflessione come momento di crescita;
Favorire i processi di inclusione, di integrazione, di interculturalita;

Promuovere e sviluppare la cultura del lavoro con particolare riguardo ad attivita di
simulazione di impresa;

Promuovere iniziative di formazione indirizzate agli adulti;

Promuovere iniziative di aggiornamento dei docenti in servizio coerenti con il rilevamento
dei bisogni formativi in relazione alle metodologie didattico educative e alle tecnologie
innovative e finalizzate alla valorizzazione delle loro professionalita nonché all’efficacia
dell’azione educativa;

Promuovere iniziative sulla sicurezza, intesa come competenza chiave di cittadinanza e
formazione imprescindibile per svolgere le attivita di alternanza scuola-lavoro. Essa deve
comprendere la conoscenza degli aspetti giuridici intrinseci ai profili in uscita dei trienni di
specializzazione ma anche informazioni relative alla salute relazionale e psicologica negli
ambienti di lavoro;

Promuovere la conoscenza delle tecniche di primo soccorso nel personale scolastico e tra gli
alunni;

Promuovere competenze legate al problem solving e al case study, intese come competenze
trasversali e attitudinali intrinseche ad un approccio didattico laboratoriale;

Promuovere attivita rivolte alla valorizzazione e potenziamento delle competenze
linguistiche, con particolare riferimento all’italiano nonché alla lingua inglese e ad altre lingue
dell’Unione europea, anche mediante [’utilizzo della metodologia Content Language
Integrated Learning;

Promuovere attivita rivolte al potenziamento delle competenze logico matematiche e
scientifiche;

Promuovere attivita rivolte al potenziamento delle competenze nella pratica e nella cultura
musicali, intesa principalmente come educazione all’ascolto e a sostegno della motivazione
allo studio oltre che come attivita laboratoriale;

Promuovere attivita rivolte al potenziamento delle competenze nella pratica e nella cultura
dell’arte, della storia dell’arte, della filosofia, del teatro e del cinema e, con particolare
riguardo all’integrazione di queste discipline negli indirizzi che, presenti nell’Istituto, ne
evidenziano la necessita di integrazione;

Promuovere attivita rivolte all’alfabetizzazione e al potenziamento delle competenze di
comunicazione, con attenzione allo sviluppo delle professioni emergenti legate al settore della
comunicazione visiva e digitale, alle tecniche e ai media di produzione e diffusione delle
immagini;

Promuovere lo sviluppo delle competenze di grafica e multimedialita, anche a supporto dei
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progetti di apprendimento laboratoriale;

21. Promuovere lo sviluppo di comportamenti ispirati a uno stile di vita sano, con particolare
riferimento all’alimentazione, all’educazione fisica e allo sport, e attenzione alla tutela del
diritto allo studio degli studenti praticanti attivita sportiva agonistica attraverso il
potenziamento delle discipline motorie e sportive;

22. Ottimizzare e valorizzare le attivita di alternanza scuola-lavoro.
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Parte seconda

L’INDIRIZZO E LA CLASSE
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PROFILO PROFESSIONALE: DIPLOMA AD INDIRIZZO TECNICHE PROFESSIONALI DEI
SERVIZI COMMERCIALI
Il Diplomato in Istruzione Professionale nell’indirizzo SERVIZI COMMERCIALI ha competenze

professionali che gli consentono di supportare operativamente le aziende del settore sia nella gestione dei

processi amministrativi e commerciali sia nell’attivita di promozione delle vendite. Si orienta nell’ambito
socio-economico del proprio territorio e nella rete di interconnessioni che collega fenomeni e soggetti della
propria regione con contesti nazionali ed internazionali.

E in grado di:

ericercare ed elaborare dati concernenti mercati nazionali e internazionali;

econtribuire alla realizzazione della gestione commerciale e degli adempimenti amministrativi ad essa
connessi;

econtribuire alla realizzazione della gestione dell’area amministrativo-contabile e delle risorse umane;
econtribuire alla realizzazione di attivita nell’area marketing;

ecollaborare alla gestione degli adempimenti di natura civilistica e fiscale;

eutilizzare strumenti informatici e programmi applicativi di settore;

eorganizzare eventi promozionali;

eutilizzare tecniche di relazione e comunicazione commerciale, secondo le esigenze del territorio e delle
corrispondenti declinazioni;

ecomunicare in almeno due lingue straniere con una corretta utilizzazione della terminologia di settore;

ecollaborare alla gestione del sistema informativo aziendale
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QUADRO ORARIO

Indirizzo: TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

Orario settimanale
MATERIE

Il \Y \Y
DIRITTO ED ECONOMIA 4 4 4
FRANCESE 3 3 3
INGLESE 2 2 2
LINGUA E LETTERATURA ITALIANA 4 4 4
MATEMATICA 3 3 3
RELIGIONE/ O MATERIA ALTERNATIVA 1 1 1
SCIENZE MOTORIE E SPORTIVE 2 2 2
STORIA 2 2 2
TECNICA DI COMUNICAZIONE E RELAZIONE 3 3 3
TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI 5 3 8

COMMERCIALI
TRATTAMENTO TESTI 2 2 2
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STORICO E PRESENTAZIONE DELLA CLASSE

DATI STATISTICI STORICI DEL TRIENNIO DELLA CLASSE

Risultati dello scrutinio finale della classe 111

Alunni Totale 20
Promossi N. alunni 6
Promossi con giudizio sospeso N. alunni 6
Non promossi N. alunni 8
Ritirati N. alunni 0

Risultati dello scrutinio finale della classe 1V

Alunni Totale 22
Promossi N. alunni 10
Promossi con giudizio sospeso N. alunni 8
Non promossi N. alunni 4
Ritirati N. alunni 0

Giudizi sospesi nell’a.s. 2020/2021

N. alunni al termine
Materia della classe 3°
INGLESE 2
MATEMATICA 1
FRANCESE 5
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Giudizi sospesi nell’a.s. 2021/2022

N. alunni al termine
Materia della classe 4°
FRANCESE 4
MATEMATICA 5
TECNICHE PROFESSIONALE DEI SERVIZI 5
COMMERCIALI

Raggruppamento degli allievi per livello d’entrata sulla base della valutazione media conseguita
nello scrutinio finale della classe 1V

Media 6 6<M<7 T<M<8 8<M<9 9<M<10
N° allievi 6 10 6 1
19
% 26,09 43,48 26,09 4,34
Anno scolastico 2022/2023
N. alunni . alunni N. alunni da . ) Diversamente
e . ) Maschi Femmine il
iscritti ritirati scrutinare abili
19 - 19 10 9 -
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ELENCO CANDIDATI
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PERMANENZA DEL CORPO DOCENTE

DISCIPLINA (DOCENTE) | 2020-2021]  2021-2022 |  2022-2023
DIRITTO ED ECONOMIA (Giuliani Gigliola) Si Si Si
FRANCESE (Giorgio Caterina) i i [Si
INGLESE (Bagaglini Benedetta) No No [Si
LINGUA E LETTERATURA ITALIANA (Verlezza [Si Si Si
Gianluca)
MATEMATICA (Grenga Lorella) No [Si [Si
RELIGIONE/ O MATERIA ALTERNATIVA No No Si
(Mammucari Francesco)
SCIENZE MOTORIE E SPORTIVE (Ciafrei Viola)  [No Si [Si
STORIA (Verlezza Gianluca) Si [Si [Si
TECNICA DI COMUNICAZIONE E RELAZIONE  [No No Si
(Vigliotti Dora)
TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI Si Si Si
COMMERCIALI (Cavalieri Carla)
TRATTAMENTO TESTI (Barbero Anna) No i Si
SOSTEGNO (Latini Maria Antonietta) No No i
SOSTEGNO  (Lucarelli Luca) No si i
SOSTEGNO  (Mosticone Simona) Si i i
SOSTEGNO (Saladini Tiziana) No i si

17




PROFILO DELLA CLASSE

STORIA DELLA CLASSE

La classe VASC é formata da 19 alunni, 10 maschi e 9 femmine, che hanno affrontato un percorso didattico
non privo di difficolta giustificate anche da una serie di motivazioni che voglio riferire. La provenienza degli
studenti € varia con 3 alunni provenienti da altri istituti e 7 dal nostro, senza successo scolastico, quali, Liceo
Linguistico (2), Tecnico economico (5), ripetenti lo stesso corso (1) e un trasferimento di residenza. Inoltre,
sono presenti nella classe 4 alunni con obiettivi minimi, ed alunni con problematiche familiari destabilizzanti
di un equilibrio necessario ad affrontare serenamente gli impegni scolastici. Alcuni dei nuovi alunni si sono
iscritti a questo nuovo indirizzo di studi per recuperare gli anni persi e ritrovare gli stimoli giusti in una
nuova esperienza scolastica. Si & cercato per gli alunni problematici di attuare la scolarizzazione e di fornire
elementi utili alla formazione e al recupero anche sociale con I’inserimento nel dialogo educativo smarrito
negli anni precedenti. | risultati raggiunti nonostante difficolta iniziali dovute a comportamenti non consoni
a studenti tipici, sono da ritenersi accettabili solo per parte della classe. Naturalmente i programmi hanno
risentito di tale situazione e sono stati ridotti.

Il Consiglio fa rimarcare come a prescindere dalla nota piu lodevole di eccezioni di chi con impegno e
costanza ha seguito e risposto positivamente al dialogo educativo, la generalita ha fatto fronte con notevole

sforzo al conseguimento di una sufficiente preparazione.
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Parte terza
PERCORSO FORMATIVO DELLA CLASSE
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OBIETTIVI GENERALI

Il Consiglio di Classe, pur nei vari cambiamenti della sua composizione, ha svolto nel quinquiennio,
sulla base di un’adeguata programmazione educativo-didattica, un’azione di formazione disciplinare
al fine di far conseguire agli alunni un grado di preparazione (in termini di conoscenze e competenze)
e di sviluppo della personalita, tale da permettere loro di continuare gli studi o di inserirsi con
consapevolezza nel mondo di lavoro.

Y VY

OBIETTIVI EDUCATIVI E FORMATIVI MEDIAMENTE RAGGIUNTI

Acquisire atteggiamenti/comportamenti razionali e socialmente responsabili;
Agire in modo consapevole e costruttivo nell’Istituto, nella classe e nel gruppo;
Sviluppo delle abilita logiche ed espressive.

OBIETTIVI DIDATTICI TRASVERSALI MEDIAMENTE RAGGIUNTI

Organizzare un metodo di lavoro e di studio razionale ed autonomo;

Documentare il proprio lavoro e comunicarlo in modo coerente e corretto utilizzando la
terminologia specifica di ogni disciplina;

Potenziare 1’acquisizione di capacita comunicative, relazionali e di gestione di situazioni di
vario tipo;

Sviluppare capacita espressive ed una adeguata cultura generale aperta alle continue
trasformazioni della realta odierna;

Favorire la progressiva elaborazione di un autonomo sistema di riferimenti culturali e di valori
per un consapevole orientamento alle successive scelte di studio e/o attivita professionale.

OBIETTIVI COGNITIVI PARZIALMENTE RAGGIUNTI
Conoscono, se pur non tutti in maniera approfondita, i contenuti, gli strumenti e le tecniche
fondamentali delle discipline caratterizzanti 1’indirizzo;
Solo una parte degli studenti ha acquisito e potenziato le conoscenze e le capacita di ricostruire
in modo unitario ed organico il sapere proposto dalle singole discipline;
Non tutti gli studenti hanno raggiunto la capacita di analizzare situazioni e rappresentarle
mediante modelli atti a risolvere problemi reali di tipo economico-finanziario;
Se pur non tutti gli alunni in maniera approfondita, hanno consolidato le capacita linguistiche
espressive, logiche ed operative;
Solo pochi hanno acquisito i metodi di osservazione, di analisi, di sintesi, di rielaborazione per
promuovere 1’acquisizione delle capacita di astrazione, di formalizzazione, di confronto critico.
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ORGANIZZAZIONE DELLA DIDATTICA
METODOLOGIE, STRUMENTI E SPAZI DIDATTICI UTILIZZATI

I docenti del Consiglio di classe hanno prevalentemente attuato una didattica disciplinare utilizzato
lezioni frontali per introdurre gli argomenti, che hanno dato spunto a discussioni, esercitazioni,
risoluzione di problemi ed altre attivita incentrate sul coinvolgimento degli studenti al fine di farli
partecipare il piu attivamente possibile al processo di apprendimento e permettere loro una maggiore
comprensione e riflessione sulle tematiche di volta in volta affrontate.

I principali strumenti d’insegnamento sono stati i libri di testo in adozione per le varie discipline,
fotocopie, appunti, tabelle, grafici, articoli di giornale, audiovisivi, internet, tecnologie multimediali,
hardware e software didattici, Codice civile e tributario, dizionari. Gli spazi didattici utilizzati sono
stati: Laboratori di informatica, palestra e impianti sportivi all’aperto.

MODALITA’ DI VERIFICA UTILIZZATE

MATERIE

MODALITA'

Serv. Comm.

e Relaz.

Economia
Xlscienze

Motorie e Sport.

X|Religione

Interrogazione lunga

XX IFrancese
X[ X|Matematica

Interrogazione breve

X[ X[XlItaliano
X1 X{XITecn. di Comm.
XX[X|Diritto ed

X|X[Xlstoria
X[X[XInglese

Trattazione sintetica

Prove pratiche

XX X{X|XITecn. Prof.

X
X
X
XXX

Tema o problema

Questionario

XXX

Nuova tipologia esami di Stato

XX

Esercizi

Prove strutturate X

XIXXX]X
X

Prove semi-strutturate X

Esercitazioni laboratorio

X
XXX

Esperienze di lavoro
interdisciplinare e/o
pluridisciplinare

Osservazione diretta
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CRITERI DI VALUTAZIONE

Determinano la valutazione i risultati delle prove sommative.

Oltre ai dati di profitto, nella valutazione finale si tiene conto di:
e LIVELLI DI PARTENZA E PERCORSO COMPIUTO intendendo 1’esperienza scolastica
come un processo di cui il singolo anno € un segmento che non puo essere scisso dagli altri
pregressi;
e FREQUENZA SCOLASTICA intesa sia come presenza fisica a scuola, sia, soprattutto, come
presenza attiva, con il rispetto dei propri obblighi e della comunita scolastica;
e PARTECIPAZIONE intesa come capacita di creare proficue relazioni sia tra gli alunni sia
con i docenti e di fornire contributi al dialogo educativo;

¢ IMPEGNO inteso come capacita di assumersi responsabilita e di adempiere con costanza,
precisione e puntualita agli obblighi connessi

e METODO DI STUDIO inteso come capacita di organizzare il lavoro, di elaborare percorsi
culturali, di acquisire strumenti operativi

ELEMENTI DI CLASSIFICAZIONE VOTO

L’alunno non conosce gli elementi fondamentali della disciplina, ha notevoli difficolta 1/3
nell’elaborazione dei contenuti; presenta carenze di rilievo nelle conoscenze pregresse.

L’alunno conosce in modo frammentario e superficiale gli aspetti fondamentali della
disciplina, presenta carenze di rilievo nella qualita sia delle nozioni apprese sia
dell’apprendimento; commette errori significativi anche in prove semplici

L’alunno conosce in modo incompleto e poco chiaro gli argomenti fondamentali della
disciplina pur avendo acquisito parziali abilita non e in grado di utilizzarle in modo
autonomo e commette errori; incerta e non lineare 1’esposizione, le carenze indicate non
sono gravi

L’alunno conosce gli elementi fondamentali della disciplina, acquisiti in modo
semplice e senza particolari elaborazioni personali; 1’argomentazione ¢ lineare, anche se
I’esposizione non sempre ¢ corretta

L’alunno conosce e comprende gli argomenti affrontati, individuandone gli elementi
costitutivi; la preparazione € abbastanza precisa; si sforza di condurre autonome analisi
e di offrire contributi personali; 1’esposizione per lo piu ¢ corretta

L’alunno conosce e padroneggia gli argomenti proposti, sa rielaborare ed applicare
autonomamente le conoscenze e valutare in modo critico contenuti e procedure;
esposizione sicura e personale

. . . . . o 9/10
L’alunno evidenzia una preparazione particolarmente organica, critica, sostenuta da

fluidita e ricchezza espressiva, spiccate capacita interpretative e di giudizio, sicurezza
nei collegamenti
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GRIGLIA DI VALUTAZIONE GLOBALE

Voto
CONOSCENZE COMPETENZE CAPACITA’ COMPORTAMENTI decimi
Partecipazione: di
Nessuna Nessuna Nessuna disturbo Impegno: nullo | 1+2
Metodo: disorganizzato
Solo se guidato arriva | Comunica in modo Partecipazione:
Frammentarie e | ad applicare le decisamente stentato ed opportunistica Impegno: | 3+4
gravemente lacunose | conoscenze minime improprio ha difficolta a debole Metodo:
Commette gravi cogliere i concetti e le ripetitivo
Errori anche relazioni essenziali che
nell’eseguire legano tra loro i fatti anche
semplici esercizi. piu elementari.
Incerte ed | Applica le | Comunica in modo non Partecipazione:
incomplete conoscenze minime, sempre coerente e proprio; ha | dispersiva Impegno: 5
senza ~ commettere | difficolta a cogliere i nessi discontinuo Metodo:
gravi errori, ma | logici e quindi ha difficolta mnemonico
talvolta con | ad analizzare temi, questioni
imprecisione e problemi;
Complessivamente Esegue semplici Comunica in modo semplice, | Partecipazione:
accettabili; compiti senza errori ma non del tutto adeguato; 6
ha ancora lacune, ma | sostanziali; Coglie gli aspetti dasollecitare
non estese e/o Affronta compiti piu | fondamentali, ma le Impegno: accettabile
profonde complessi con sue analisi sono Metodo:  non
incertezza. lacunose sempre
organizzato
Comunica in modo adeguato, | Partecipazione: ricettiva
Conosce glielementi | Esegue correttamente | anche se semplice; non ha Impegno: 7
essenziali, compiti semplici; piena autonomia, ma é soddisfacente
fondamentali affronta compiti piu diligente ed affidabile Metodo: organizzato
complessi  pur con | esecutore; coglie gli aspetti
alcune incertezze fondamentali, ma incontra
difficolta nei collegamenti
interdisciplinari;
Comunica in maniera chiara
Sostanzialmente Affronta compiti ed appropriata; ha una Partecipazione: 8
complete anche complessi in propria autonomia di lavoro; | attivo Impegno:
modo accettabile analizza in modo notevole Metodo:
complessivamente corretto e | organizzato
compie alcuni collegamenti,
arrivando a rielaborare in
modo abbastanza autonomo
Comunica in modo proprio,
Complete, Affronta efficace ed articolato; & | Partecipazione: 9-10
con | autonomamente autonomo e organizzato; costruttiva Impegno:
approfondimenti anche compiti collega conoscenze attinte da | notevole Metodo:
autonomi complessi, ambiti pluridisciplinari; | elaborativi
applicando le analizza in modo critico, con

conoscenze in modo
corretto e creativo

un certo rigore; documenta il
proprio lavoro; cerca
soluzioni  adeguate a
situazioni nuove
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CRITERI GENERALI PER L’ATTRIBUZIONE DEL VOTO DI CONDOTTA

L’attribuzione del voto di condotta avviene sulla analisi dei seguenti descrittori:
o frequenza

correttezza comportamentale nei confronti dell’Istituzione

interesse, impegno nella partecipazione al dialogo educativo
partecipazione ai lavori del gruppo classe

partecipazione alle attivita complementari della classe o dell’Istituto

VOTO E DESCRITTORI

Eccellente (10)

Sempre rispettoso delle norme, che osserva con scrupolo costante, delle consegne e delle scadenze,
partecipa senza esitazione alla vita scolastica con regolare frequenza, con impegno e fattivo
interesse, dimostrando sempre un comportamento responsabile

Ottimo (9)
Rispettoso delle norme, delle consegne e delle scadenze, partecipa alla vita scolastica con regolare
frequenza, con impegno e fattivo interesse, dimostrando sempre un comportamento responsabile

Buono (8)

Rispettoso delle norme, delle consegne e delle scadenze, partecipa alla vita scolastica con regolare
frequenza, con impegno ed interesse adeguati, dimostrando un comportamento responsabile

Pienamente Sufficiente (7)

Sufficientemente rispettoso di norme, consegne e scadenze; la regolarita di frequenza alla vita
scolastica, I’interesse e I’impegno presentano talora qualche flessione ed il comportamento nei
confronti di Docenti e compagni di studio risulta talora deficitario

Strettamente Sufficiente (6)

Non sempre adeguato é il rispetto per norme, consegne e scadenze; spesso interesse ed impegno,
talora anche a causa di irregolarita di frequenza, presentano flessioni negative, ed il comportamento
nei confronti di Docenti, Personale non-docente e compagni di studio é talora deficitario, pur
configurandosi una complessiva sufficienza globale di condotta

Insufficiente (5-3)

Comportamento che evidenzia negligenze gravi e/o ripetute, evincibili da gravi note di demerito o
ammonizioni verbali reiterate, che possono stare a monte di sanzioni disciplinari comportanti
I’allontanamento da scuola. In tale quadro complessivamente negativo sono mancati concreti segni
di ravvedimento o segni tali da evidenziare almeno uno sforzo al miglioramento.

CRITERI GENERALI PER L’ATTRIBUZIONE DEL CREDITO SCOLASTICO

Il consiglio di classe, tenuto conto degli elementi che concorrono alla definizione del credito

scolastico:

emedia dei voti di profitto relativi a ciascuna disciplina, compreso il voto di condotta;

eassiduita della frequenza scolastica, interesse e impegno nella partecipazione al dialogo educativo
e alle attivita complementari ed integrative, eventuali crediti formativi;
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L’attribuzione del credito avviene sulla base della tabella A (allegata al Decreto 62/17), che riporta
la corrispondenza tra la media dei voti conseguiti dagli studenti negli scrutini finali per ciascun
anno di corso e la fascia di attribuzione del credito scolastico.

Tabella

. . . | Fasce di credito |Fasce di credito |Fasce di credito
Media dei voti

III ANNO IV ANNO V ANNO
M<6 - - 7-8
M=6 7-8 8-9 9-10
6<M<7 8-9 9-10 10-11
T<M<8 9-10 10-11 11-12
E<M<9 10-11 11-12 13-14
9<M<10 11-12 12-13 14-15

CRITERI GENERALI PER L’ATTRIBUZIONE DEL CREDITO FORMATIVO

E’ possibile integrare i crediti scolastici con i crediti formativi, attribuiti a seguito di attivita extrascolastiche svolte
in differenti ambiti (corsi di lingua, informatica, musica, attivita sportive, di primo soccorso e di volontariato); in
questo caso la validita dell’attestato e I’attribuzione del punteggio sono stabiliti dal Consiglio di classe, il quale
procede alla valutazione dei crediti formativi sulla base di indicazioni e parametri preventivamente individuati dal
Collegio dei Docenti al fine di assicurare omogeneita nelle decisioni dei vari Consigli di Classe, e in relazione agli
obiettivi formativi ed educativi propri dell'indirizzo di studi e dei corsi interessati. Il riconoscimento dei crediti
formativi viene riportato sul certificato allegato al diploma.
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Parte quarta

ATTIVITA E PROGETTI
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Recupero e potenziamento

Interventi per il recupero delle carenze nell’anno in corso
(n° di ore in caso di corsi extra — orario oppure in itinere, Si 0 No per help)

ltaliano| Storia | Inglese [Francese [Matematica [Tecn. di [Tecn. Prof. | Diritto ed
Comun e[Serv. Com. | Economia

Relaz.
Recupero in Recupero in itinere durante 1’intero anno scolastico e utilizzo dello sportello didattico
itinere della lingua francese ed inglese e di matematica
in orario
curricolare
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Attivita di preparazione dell’Esame di Stato

Simulazioni della prima prova

Data della prova: 19/05/2023
Durata 6 ore
Tipologia: Documenti di precedenti esami
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Simulazione della seconda prova Tecniche Professionali dei Servizi Commerciali

Data della prova: 18/05/2023
Tipologia: Per la Prima Parte: A026_ORD.19 (traccia Esame di Stato 2019)
Durata 4 ore

Per la Seconda parte: Tecnica di Comunicazione e Relazione

Durata 2 ore
Criteri e griglie adottati per la valutazione (vedi griglia allegata... ......c..ccccouvrvrnrnne. )
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Educazione Civica
Sono stati realizzati, in coerenza con gli obiettivi del PTOF, i seguenti percorsi, progetti e attivita:

LLS.S. “Cesare Battisti”

di Velletri
U.d.A di educazione civica
Classe 3A sc
a.s. 2020/21
Denominazione La sostenibilita ambientale
Competenze chiave di cittadinanza:
1. Imparare ad imparare: organizzare il proprio apprendimento, individuando, scegliendo ed

utilizzando varie fonti e varie modalita di informazione e di formazione (formale, non formale ed
informale), anche in funzione dei tempi disponibili, delle proprie strategie e del proprio metodo di
studio e di lavoro.

2. Progettare: elaborare e realizzare progetti riguardanti lo sviluppo delle proprie attivita di
studio e di lavoro, utilizzando le conoscenze apprese per stabilire obiettivi significativi e realistici e
le relative priorita, valutando i vincoli e le possibilita esistenti, definendo strategie di azione e
verificando i risultati raggiunti.

3. Comunicare: comprendere messaggi di genere diverso (quotidiano, letterario, tecnico,
scientifico) e di complessita diversa, trasmessi utilizzando linguaggi diversi (verbale, matematico,
scientifico, simbolico, ecc.) mediante diversi supporti (cartacei, informatici e multimediali)

4. Rappresentare: rappresentare eventi, fenomeni, principi, concetti, norme, procedure,
atteggiamenti, stati d’animo, emozioni, ecc. utilizzando linguaggi diversi (verbale, matematico,
scientifico, simbolico, ecc.) e diverse conoscenze disciplinari, mediante diversi supporti (cartacei,
informatici e multimediali

5. Collaborare e partecipare: interagire in gruppo, comprendendo i diversi punti di vista,
valorizzando le proprie e le altrui capacita, gestendo la conflittualita, contribuendo
all’apprendimento comune ed alla realizzazione delle attivita collettive, nel riconoscimento dei
diritti fondamentali degli altri.

6. Individuare collegamenti e relazioni: individuare e rappresentare, elaborando
argomentazioni coerenti, collegamenti e relazioni tra fenomeni, eventi e concetti diversi, anche
appartenenti a diversi ambiti disciplinari, e lontani nello spazio e nel tempo, cogliendone la natura
sistemica, individuando analogie e differenze, coerenze ed incoerenze, cause ed effetti e la loro
natura probabilistica.

7. Acquisire ed interpretare le informazioni: acquisire ed interpretare criticamente
I'informazione ricevuta nei diversi ambiti ed attraverso diversi strumenti comunicativi, valutandone
I’attendibilita e 1’utilita, distinguendo fatti e opinioni.

Finalita
- Favorire la consapevolezza dei diritti e doveri di ciascun cittadino.
- Educare ai valori etici e civili, al senso del bene comune, alla solidarieta e alla
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condivisione.
- Promuovere la consapevolezza di far parte di un corpo sociale e istituzionale, di essere
fruitori di beni e di diritti collettivi (senso di appartenenza)
- Attivare la discussione democratica tra gli studenti
- Formare un cittadino responsabile e attivo attraverso:
la trasmissione di valori e modelli positivi legati alle buone pratiche
Interpretare criticamente le informazioni elaborate.
Sviluppare comportamenti responsabili, sapendo vivere correttamente i rapporti con gli

altri.

- Consolidare la capacita di ascoltare e proporsi all’interno del gruppo classe.

- Consolidare la capacita di partecipare al dialogo educativo in maniera attiva, con impegno
costante ed assidua frequenza.

- Organizzare il proprio apprendimento, individuando, scegliendo ed utilizzando varie fonti
e varie modalita di informazione e di formazione (formale, non formale ed informale), anche in
funzione dei tempi disponibili, delle proprie strategie e del proprio metodo di studio e di lavoro.

- Acquisire la consapevolezza che 1’ambiente ¢ un bene comune e come tale deve essere
rispettato.

CONOSCENZE ABILITA’

Italiano e storia:

Lingua straniera: Inglese Agenda 2030
Sustainable development
Main goals

Lingua straniera: Francese

Matematica: Elementi di statistica Saper rilevare e rappresentare dati statistici
Tecniche professionali dei Servizi Tecnica professionale:

Commerciali: Saper individuare le modalita di comunicazione
Comunicazione socio-ambientale; il bilancio che I'impresa utilizza in difesa dell’ambiente e
sociale. a favore della collettivita. Conoscere il bilancio

sociale. Del bilancio sociale, saper individuare e
analizzare gli indicatori che evidenziano il
contributo dell’impresa al benessere e al
miglioramento sociale della comunita
circostante, al rispetto dell’ambiente e a uno
sviluppo economico sostenibile.

Tecnica di Comunicazione e Relazione: Tecnica di Comunicazione

L’importanza della comunicazione ambientale | Saper individuare progetti e azioni che gli enti e
le aziende devono mettere in pratica per
divulgare una corretta conoscenza delle
questioni ambientali.

Incentivare la cooperazione tra i diversi soggetti
coinvolti e promuovere la partecipazione attiva
attraverso un linguaggio comprensibile che
riesca a catturare ’attenzione del pubblico.
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Diritto /Economia:

La tutela ambientale nella Costituzione;
L’agenda 2030 dell’ONU in generale e gli
obiettivi 11-12-13-14-15 in particolare.

Diritto /Economia

Saper individuare attraverso ’analisi degli art.
2,9, 32,41, 117 della Costituzione i vari aspetti
della tutela ambientale.

Saper compiere scelte di partecipazione alla vita
pubblica e di cittadinanza coerentemente agli
obiettivi di sostenibilita sanciti a livello
internazionale attraverso 1’ Agenda 2030 per lo
sviluppo sostenibile.

Trattamento Testi

Trattamento Testi

Scienze motorie e sportive

Conoscenza e educazione allo sviluppo
sostenibile tramite la valorizzazione delle
numerose e attinenti esperienze motorie

Scienze motorie e sportive

Individuare il tragitto educativo allo sviluppo
sostenibile, affinché questo sia sempre piu
integrato alla crescita dell’individuo.

Religione Religione
Periodo Dicembre-giugno
Ore previste Ore 33
Metodologia Brain storming

Problem solving

Lezioni frontali dialogate
Discussione guidata

Attivita laboratoriali

Lavoro di gruppo

Stesura di relazioni

Produzione di materiale riepilogativo

Risorse umane
° interne
esterne

| docenti del C.d.c

Strumenti

Libri di testo e dispense
Sussidi audiovisivi
Giornali e riviste
Internet

Tabelle, grafici

Mappe concettuali
Laboratorio

Valutazione

Schede di valutazione

Prodotto da realizzare:

Power point individuale o di gruppo e relazione
finale.

Attivita per il recupero/le eccellenze o per i bes

Recuperi in itinere attraverso delle mappe
concettuali semplificate e utilizzo dei sussidi
multimediali

Strategie mirate all’inclusione ottimale dei Bes.
Misure dispensative e strumenti compensativi
specifici per il Dsa
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SCHEDA UdA per Educazione Civica

CLASSE 42 A s.c.

COORDINATORE Ed.Civica: Prof.ssa Giuliani Gigliola

Titolo UdA

IL LAVORO COME VALORE COSTITUZIONALE

Anno scolastico 2021/2022
Discipline coinvolte TUTTE
Tempi di realizzazione 33 ore

16 nel I° Quadrimestre
17 nel II° Quadrimestre

Risultati attesi in termini di prodotto (breve Relazione sulle attivita svolte in formato
descrizione del compito da realizzare) multimediale

Competenze da attivare. Integrazioni al Profilo educativo, culturale e professionale dello studente a conclusione del secondo ciclo del sistema
educativo di istruzione e di formazione (D. Lgs. 226/2005, art. 1, c. 5, Allegato A), riferite allinsegnamento trasversale delleducazione civica.

- Conoscere i valori che ispirano gli ordinamenti comunitari e internazionali, nonché i loro compiti e funzioni essenziali

- Esercitare correttamente le modalita di rappresentanza, di delega, di rispetto degli impegni assunti e fatti propri all’interno di diversi
ambiti istituzionali e sociali.

- Partecipare al dibattito culturale.

- Cogliere la complessita dei problemi esistenziali, morali, politici, sociali, economici e scientifici e formulare risposte personali argomentate.

- Perseguire in ogni contesto il principio di legalita e di solidarieta dell’azione individuale e sociale.

- Capacita di esaminare temi locali, globali, di comprendere ed apprezzare le diverse idee e prospettive degli altri, di impegnarsi in
interazioni aperte, appropriate ed efficaci con persone di culture diverse e di agire per il benessere collettivo e lo sviluppo sostenibile.

Conoscenze Competenze
Il percorso mira a diffondere tra
r‘[';rovun'r il culto d‘f"" lavoro come | _ | principi costituzionali in materia dilavoro -Analizzare ed interpretare i principi | Diritto -5 ore (3h-1*°Quad. + 2h- I* Quad.)
drm\cr'nsro'ne che Gfum la fondementali della Costituzione I principi costituzionali in materia di
realizzazione dell'vomo e lo -1 diritti e doveri dei lavoratori italiana in materia di lavoro. lavoro

crescita sociole, attraverso la
riflessione sui principi
costituzionali e sul cammino

Il mercato del lavoro
- Le tappe fondamentali del riconoscimento dei | -Discutere e confrontare diverse

diritti dei lavoratori sotto il profilo storico e interpretazioni di fotti o fenomeni
dell a soc{etd verso la cor'icrem sociale storici, sociali ed economici anche in
realizzozione degli stessi. ) riferimenta alla realtd
Tale percorso appare essenzigle | | voy51uzi0ne del lavoro femminile contemporanea

ol fine di rendere gli studenti

consapevoli def propri diritti- -Le problematiche relative al lovoro minorile
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doveri di cittadinanza,
dell'importanza del rispetto
delle regole e della
partecipazione alla vita civile,
sociale, politica ed economica.
Esso risulta ben inserito
nell’ambito delle finalita
educative individuate per
Vinsegnamento trasversale

della Educazione Civica:

e promuovere la

sotto il profilo storico e nelle diverse realta
geografiche

-Le caratteristiche del mercato del lavoro

-Le problematiche collegate olla disoccupazione
e_le ricadute sociali ed economiche.

-Le diverse tipologie di contratti di lavoro

-Gli aspetti fondamentali del lavoro autonomo

-Comprendere le problematiche
relative al mondo del lavoro.

-Collocare il rapporto di lavoro in un
sistema di regole fondato sul
reciproco riconoscimento dei diritti
garantiti dalla Costituzione, a tutela
della persona, della collettivita e
dell'‘ambiente

-Riconoscere opportunita e vincoli dei

Storia 3 ore (2h - I° Quad. + 1h -JI°Quad.)
La Rivoluzione Industriale di fine 1700 e la
trasformazione del lavoro operaio

Italiano 2 ore ( 1h-°Quad. + 1h -II° Quad)
La letteratura e la denuncia delle condizioni dei
lavoratori

conoscenza e il rispetto | -Come candidarsi per un lavoro diversi rapporti di lavoro
dei diritti umani Matematica 3 ore (1h - I°Quad +2h -1I°
fondamentali; -La Tutela e la sicurezza sul luogo di lavoro -Sapersi orientare nei modelli Quad). Elaborazione dati dopo la raccolta delle
e educare al rispetto per organizzativi per I'accesso al lavoro informazioni.
l'ambiente e per il
patrimonio storico- -Utilizzare il patrimonio lessicale ed
artistico e espressivo della lingua italiana e delle
paesaggistico, lingue straniere secondo le esigenze
sollecitando comunicative nei vari contesti: Economia Aziendale 6 ore (3h-I1°Quad.+3 h-II°
comportamenti sociali, culturali, scientifici, Quad )
responsabili nei economici, tecnologici e 3h -1°Quad. Il costo del lavoro: retribuzione,
confronti delle professionali. oneri sociali, trattamento di fine rapporto e altri
generazioni future; costi (formazione del personale, _sicurezza sul
e promuovere -Collaborare con i compag lavoro...). La__retribuzione in partita doppia:
atteggiamenti di all'interno del gruppo facendo retribuzione lorda,contributi a carico del
tolleranza, rispetto e emergere le proprie potenzialita dipendente, IRPEF, assegni familiari, malattia e
solidarieta e formare maternita. INPS e INAIL.
alla convivenza civile e - Riconoscere la varieta e lo sviluppo | 3 h- 1I° Quad Gli elementi della retribuzione (fissi
alle regole storico delle forme delle cittadinanze | e accessori), le tre nozioni di reddito per il
democratiche del vivere attraverso linguaggi, metodi e sostituto d’imposta (reddito complessivo
comune; categorie di sintesi fornite dalle varie | annuo, reddito annuo di lavoro dipendente e
e valorizzare I'alterita e discipline reddito fomiliare) e compilozione della busta
la differenza educando paga.
-Saper ricercare dati, interpretare i
fatti e gli accadimenti attraverso una | Inglese 3_ore - Technology and the workplace
alla risoluzione pacifica lettura critica delle principali fontidi | (1 h—I° Quad.+ 2h- II° Quad.)
dei conflitti; informazioni
* promuovere la - Francese 3 ore (1h-1°Quad.+ 2h -{I°Quad.)
conoscenza della Saper riconoscere le caratteristiche Les contrats de travail la réforme des 35 heures
Costituzione e delle essenziali di un problema per
Istituzioni prospettare soluzioni
democratiche;
e imparare il valore della - Ideare e realizzare testi multimediali | ec. della comunicazione 4 ore { 2h-1*Quad.+ 2h
partecipazione attiva, sulle_tematiche affrontate- ~I*Quad.)
promuovendo e L'importanza della comunicazione in ambito
sperimentando nella Sviluppare la capacita di ideare ed lavorativo. Soft skills e hard skills
quotidianita attuare azioni e comportamenti
Fautonomia critica e di corretti e responsabili Scienze motorie 4 ore ( 2h —I° Quad. + 2h - 1I*
giudizio; Quad.)
* formare ad un uso -Utilizzare le reti e gli strumenti La sicurezza negli impianti sportivi
consapevole e critico informatici nelle attivita di studio,
della rete e delle ricerca e approfondimento
informazioni;
e sensibilizzare od una - Redigere testi informativi e
cultura della salute e argomentativi funzionali alVambito di
della sicurezza studio
attraverso azioni
concrete di educazione
e prevenzione. Realizzazione prodotto_finale individuale

attraverso presentazioni google o google sites
tutte le discipline relativamente alla parte

svolta

METODOLOGIA DIDATTICA

Accanto alla lezione frontale, arricchita da sussidi audiovisivi e multimediali, si dard spazio al percorso induttive. 5i prenderda spunto dall’esperienza degli
allievi: da situazioni personali o da notizie e avvenimenti di carattere sociale, politico o giuridico che permettano di calarsi spontaneamente nei temi di
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Educazione Civica. Si privilegeranno le lezioni partecipate, volte a sviluppare la dialettica, I'abitudine al confronto e al senso critico e attivita di ricerca
laboratoriale. Dovra essere valorizzato il ruolo propositivo, attivo e partecipe degli studenti alle attivita proposte.

Lezione frontale introduttiva, di approfondimento, di raccordo.

Lezione interattiva.

Lavoro e studio individuale.

Lavori di gruppo con definizione di compiti individuali.

Ricerche su documenti.
Analisi, discussione e produzione collettiva di quadri sinottici, schemi, diagrammi.

Attivita di laboratorio informatico mediante utilizzo di software didattici.

Problem solving.

Brain storming.
Elaborazione di schede di analisi e raccolta dati.

STRATEGIE DI VERIFICA

La verifica degli apprendimenti avviene innanzitutto attraverso osservazioni sistematiche atte a rilevare il comportamento dell’allievo nei confronti del
percorso didattico-educativo, in termini di impegno e partecipazione, nonché attraverso verifiche formali di diversa tipologia: prove scritte, orali, a risposta
Esposizioni e relazioni orali su temi di carattere specifico e/o generale.

Domande esplorative.

Discussioni e dibattiti guidati.

Elaborati scritti relativi ai vari moduli didattici.

Relazioni scritte anche relative a ricerche di approfondimento.

Tipologie di scrittura diversificate: temi, analisi di testi narrativi e letterari in prosa e in versi, testi argomentativi, testi giornalistici, recensioni, altro.
Questionari a risposta aperta sintetica, questionari strutturati o semi- strutturati.

VALUTAZIONE

La Legge dispone che l'insegnamento trasversale dell’Educazione civica sia oggetto delle valutazioni periodiche e finali previste dal DPR 22 giugno 2009, n.
122. Ai criteri di valutazione deliberati dal collegio dei docenti per le singole discipline e gia inseriti nel PTOF si integra la valutazione dell’insegnamento
dell’educazione civica. In sede di scrutinio il docente coordinatore dell’insegnamento formula lo proposta di valutazione, espressa ai sensi della normativa
vigente, da inserire nel documento di valutazione, acquisendo elementi conoscitivi dai docenti del Consiglio di Classe cui é affidato I'insegnamento
dell'educazione civica. La valutazione deve essere coerente con le competenze, abilita e conoscenze indicate nella programmazione per I'insegnamento
dell’educazione civica e affrontate durante I'attivita didattica. | docenti della classe e il Consiglio di Classe si avvalgono di strumenti condivisi, quali griglie di
osservazione, che possono essere applicate ai percorsi interdisciplinari, finalizzati a rendere conto del conseguimento da parte degli alunni delle conoscenze
e abilita e del progressivo sviluppo delle competenze previste nella sezione del curricolo dedicata all’educazione civica. La valutazione finale nella disciplina
terra conto del profitto di tutto I"anno scolastico. Il voto di educazione civica concorre all'ammissione alla classe successiva e/o all’Esame di Stato e
all'attribuzione del credito scolastico.

RISORSE UMANE INTERNE STRUMENTI AMBIENTE/ SETTING
COMPRESENZA DOCENTI DI SOSTEGNO @ Internet E Aula
B video @ Palestra
& schede di lavoro @ Laboratorio multimediale
@ documenti @ Laboratorio linguistico
EMateriale didattico tradizionale Altro...l.....
@ supporti audiovisivi e multimediali
Elavagna luminosa e/o interattiva.
@ altro.........

ATTIVITA’ PER IL RECUPERO/ LE ECCELLENZE o per i BES

- Recuperiin itinere attraverso delle mappe concettuali semplificate e utilizzo dei sussidi multimediali
- Consolidamento tramite delle rielaborazioni presentate attraverso strumenti informatici

- Potenziamento attraverso approfondimenti mirati e attivita di ampliamento delle conoscenze, abilita, in contesti non formali

Prevedere misure dispensative e strumenti compensativi specifici per il Dsa

Strategie mirate all'inclusione ottimale dei Bes
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RUBRICA DI VALUTAZIONE PER L’ATTIVITA DI EDUCAZIONE CIVICA
La valutazione del progetto avviene attraverso la compilazione della griglia di osservazione prendendo in considerazione sia il prodotto finale sia il processo di
lavoro. Qualora non si raggiunga il livello base, il voto sara insufficiente. Ogni docente compilera la rubrica relativamente alla parte svolta. Al termine del
quadrimestre il voto di educazione civica si otterra dalla media delle valutazioni delle singole discipline.

lomportamenti supporto degli Im vengono | le responsabilitd che | di rielaborazione rielaborazione e
» stili di adulti. affidate, che | gli_vengono edi generalizzazione
vita_rispettosi onora con  la | offidate. generalizzazione in contesti diversi e
lella upervisione degli Si assume nuovi,

lostenibilita, adulti o il responsabilita nel

sercitare contributo dei lavoro e verso il

pensiero compagni, gruppo.

Criteri L'alunno L’alunno ‘alunno adotta L'alunno_adotta L'alunno adotta
- generalmente generalmente regolarmente, sempre, dentro e_
adotta adotta fuori di scuola, dentro e fuori fuori di scuola
comportamenti e comportamenti e lomportamenti e di scuola,
 |Adortare atteggiamenti atteggiomenti atteggiomenti comportamenti e atteggiomenti
iti [omportamenti coerenti con oerenti con hoerenti con atteggiamenti coerenti con
foerentt con i | l'educazione civica e ‘educozione civica_ coerenti con l'educazione
t:ﬂiprevlstidai erivela_ e:mostradi Ieducazione civica e mostra di
propri ruoli ¢ | consapevolezza e [aweine bicnd civica e mostra di averne completa
fompiti. Partecipare | copacita di rne una sufficiente  |onsapevolezza_che averne consapevolezza, che
attivamente, riflessione in onsapevolezza ol hells consapevolezza, rivela nelle
£oit materia, con lo ttraverso le il nali | cherivela nelle riflessioni
| aceggiamento stimolo degli adulti. riflessioni nelle riflessioni personali, nelle
leb:z:: della Porta a termine hersonali. rgomentazioni personali, nelle argomentazioni e
e responsailt e o il P
mipnere affidate, con il responsabiiits.  che | Assume con scrupolo Mostra capacita capacita di
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SCHEDA UdA per Educazione Civica

CLASSE V As.c.

COORDINATORE Ed.Civica: Prof.ssa Cavalieri Carla

Titolo UdA: La Costituzione e i diritti umani

Anno scolastico 2022/2023
Discipline coinvolte TUTTE
Tempi di realizzazione 33 ore

16 nel | Quadrimestre
17 nel Il Quadrimestre

Risultati attesi in termini di prodotto (breve Presentazione di una personalita che si é distinta
descrizione del compito da realizzare) nel campo della difesa dei diritti umani, di un
recente fatto di attualita o di un’organizzazione
che opera in difesa dei diritti umani

Competenze da attivare Integrazioni al Profilo educativo, culturale e professionale dello studente a conclusione del do ciclo del sist

educativo di istruzione e di formazione (D. Lgs. 226/2005, art. 1, c. 5, Allegato A), riferite all'insegnamento trasversale dell’educazione civica.

- Conoscere i valori che ispirano gli ordinamenti comunitari e internazionali, nonché i loro compiti e funzioni essenziali

- Esercitare correttamente le modalita di rappresentanza, di delega, di rispetto degli impegni assunti e fatti propri all’interno di diversi
ambiti istituzionali e sociali.

- Partecipare al dibattito culturale.

- Cogliere la complessita dei problemi esistenziali, morali, politici, sociali, economici e scientifici e formulare risposte personali argomentate.

- Rispettare I'ambiente, curarlo, conservarlo, migliorarlo, assumendo il principio di responsabilitd.

- Adottare i comportamenti pit adeguati per la tutela della sicurezza propria, degli altri e dell’ambiente in cui ,4;‘ vive, in condizioni ordinarie
o straordinarie di pericolo, curando I'acquisizione di elementi formativi di base in materia di primo intervento e protezione civile.

- Compiere le scelte di partecipazione alla vita pubblica e di cittadinanza coerentemente agli obiettivi di sostenibilita sanciti a livello
comunitario attraverso I’Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile.

- Operare a favore dello sviluppo eco-sostenibile e della tutela delle identita e delle eccellenze produttive del Paese.
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- Le tappe storiche
dei diritti umani

- IPrincipi
fondamentali della
Dichiarazione
Universale dei
Diritti dell’Uomo

Diritto — economia politica : h. 5 (2h
1°Quad.+ 3h 2° Quad.)

La Costituzione italiana- lettura critica
degli articoli piu significativi relativi ai

diritti e doveri dei cittadini;

i diritti umani e la loro evoluzione
storica;

i principi  fondamentali  della

Dichiarazione Universale dei diritti
dell’Uomo.

- Forme di razzismo
e schiavith moderne

possibilita  esistenti, definendo
strategie di azione e verificando 1
risultati raggiunti.

3. Comunicare: comprendere
messaggl di  genere diverso
(quotidiano, letterario, tecnico,
scientifico) e di complessita
diversa, trasmessi utilizzando
linguaggi diversi (verbale,
matematico, scientifico, simbolico,
ecc.) mediante diversi supporti
(cartacei, informatici e
multimediali)

4. Rappresentare: rappresentare
eventi, fenomeni, principi,
concetti, norme,  procedure,
afteggiamenti,  stati  d’animo,
emozioni, ecc. utilizzando
linguaggi diversi (verbale,
matematico, scientifico, simbolico,

- Formare un cittadino
responsabile e attivo
attraverso:
la trasmissione di valori e

modelli positivi in difesa dei

diritti umani

- Far riflettere gli allievi sui
propri comportamenti e sul
concetto che solo attraverso
il rispetto degli altri, la
tolleranza, interculturalita,
la pace si guadagna il
rispetto per se stessi -
- Riconoscere I’importanza
del dialogo tra culture
diverse  per  superare
stereotipi e pregiudizi.

- Interpretare criticamente le
informazioni elaborate.

- Concetto di - -
democrazia, liberta, | Competenze Finalita Italiano -Storia: 4h +2h (2h 1°Quad.+
uguaglianza e 2h2°Quad; 1h 1° Quad. + 1h 2° Quad.)
glustizia 1. flmparare ad -imgarare Z org;nizzare o oiie ottt Novecento e Diritti Umani

TOprio apprendimento,

= L& principali individr:larfdo scep l;iendo ed d?l du»ml e
organizzazioni in vt 2 g y 2 cittadino. Inglese: 3h ( 3h 2° quadrimestre)
difesa dei Diritti mmu?x}do varie fonti e varie|  pgucare aj valori etici e|Magna Carta
Umani modalxt.a di informazione e di civili, al senso del bene

fom_lazxone (formale, qon forrpale comune, alla solidarieth e —

- Storie di vita, di ed informale), anche in funzione Al g Francese: 3h (I diritti delle donne e la
sfruttamento dei tempi disponibili, delle proprie condizione femminile in Francia)
minorile, di strategie e del proprio metodo di|- Promuovere la | Economia Aziendale: 6h ( 3h 1°Quad.+
emarginazione, dl_ studio e di lavoro. consapevolezza di far parte | 3h 2° Quad.)
pregiudizi razziali 2. Progettare: elaborare e realizzare di un corpo sociale e il lavoro minorile: la posizione
1 diritti progetti riguardanti lo sviluppo istituzionale, di  essere dellUNICEF

i dell’linfanzia delle proprie attivita di studio e di fruitori di beni e di diritti

lavoro, utilizzando le conoscenze collettivi (senso di | Matematica: 3h: elaborazione dati

_ Idiritti delle donne. apprese per stabilire obiettivi appartenenza).
degli anzmm, dei s1gruﬁ?aU\r1 e reallstl'm <? le rglatlve - Attivare ' la dgcus51oge Tecn. della comunicazione: 4h
malati priorita, valutando 1 vincoli e le democratica tra gli studenti | 7

mobbing e burnout-

Scienze motorie : 3h

Il diritto al lavoro, la sicurezza in
ambiente lavorativo sportivo.
(il BLS)

Il La formazione di un cittadino
responsabile attivo
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. Individuare

diverse  conoscenze
mediante  diversi

ecc.) e
disciplinari,
supporti (cartacei, informatici e
multimediali
. Collaborare: interagire in gruppo,
comprendendo 1 diversi punti di
vista, valorizzando le proprie e le
altrui  capacita, gestendo la
conflittualita, contribuendo
all’apprendimento comune ed alla
realizzazione  delle  attivita
collettive, nel riconoscimento dei
diritti fondamentali degli altri.
collegamenti e
individuare e
elaborando

relazioni:

rappresentare,
argomentazioni coerenti,
collegamenti e relazioni tra
fenomeni, eventi e concetti diversi,
anche appartenenti a diversi ambiti
disciplinari, e lontani nello spazio e
nel tempo, cogliendone la natura
sistemica, individuando analogie e
differenze coerenze ed incoerenze,
cause ed effetti e la loro natura

probabilistica.
. Acquisire ed interpretare le
informazioni: acquisire  ed

Sviluppare comportamenti
di “ cittadinanza attiva”
ispirati ai valori della
responsabilita, legalita,
partecipazione e solidarieta.
Consolidare la capacita di
ascoltare e proporsi
all’interno del gruppo
classe.

Consolidare la capacita di
partecipare al dialogo
educativo in maniera attiva,
con impegno costante ed
assidua frequenza..
Organizzare il proprio
apprendimento,
individuando, scegliendo
ed utilizzando varie fonti e
varie modalita di
informazione e di
formazione (formale, non
formale ed informale),
anche in funzione dei tempi
disponibili, delle proprie
strategie e del proprio
metodo di studio e di
lavoro.
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interpretare criticamente
I'informazione ricevuta nei diversi
ambiti ed attraverso diversi
strumenti comunicativi,
valutandone  P’attendibilita e
Putilita, distinguendo fatti e
opinioni.

8. Comprendere, riflettere e
argomentare sul significato degli
articoli della  Dichiarazione
Universale dei Diritti dell’Uomo.

METODOLOGIA DIDATTICA

Accanto alla lezione frontale, arricchita da sussidi audiovisivi e multimediali, si dara spazio al percorso induttivo. Si prendera spunto dall’esperienza degli
allievi: da situazioni personali o da notizie e avvenimenti di carattere sociale, politico o giuridico che permettano di calarsi spontaneamente nei temi di
Educazione Civica. Si privilegeranno le lezioni partecipate, volte a sviluppare la dialettica, I'abitudine al confronto e al senso critico e attivita di ricerca
laboratoriale. Dovra essere valorizzato il ruolo propositivo, attivo e partecipe degli studenti alle attivita proposte.

Lezione frontale introduttiva, di approfondimento, di raccordo.

Lezione interattiva.

Lavoro e studio individuale.

Lavori di gruppo Gsuite (piccolo gruppo) con definizione di compiti individuali.

Ricerche su documenti.

Analisi, discussione e produzione collettiva di quadri sinottici, schemi, diagrammi.
Attivita di laboratorio informatico mediante utilizzo di software didattici.
Problem solving.

Brain storming.

Analisi, discussione e produzione collettiva di quadri sinottici, schemi, diagrammi.
Attivita di laboratorio informatico mediante utilizzo di software didattici.
Problem solving.

Brain storming.

Elabarazione di schede di analisi e raccolta dati.

STRATEGIE DI VERIFICA

La verifica degli apprendimenti avviene innanzitutto attraverso osservazioni sistematiche atte a rilevare il comportamento dell‘allievo nei confronti del
percarso didattico-educativo, in termini di impegno e partecipazione, nanché attraverso verifiche formali di diversa tipologia: prove scritte, oral, @ risposta
aperta e/o chiusa,lavori individuali e in team, altro che ogni docente ritenga adeguato allo scopo.

Verifiche alla lavagna e orali (brevi e lunghe).

Esposizioni e relazioni arali su temi di carattere specifico e/fo generale.

Domande esplorative.

Discussioni e dibattiti guidati.

Elaborati scritti relotivi ai vari moduli didattici.

Relazioni scritte anche relative a ricerche di approfondimento.

Tipologie di scrittura diversificate: temi, analisi di testi narrativi e letterari in prosa e in versi, testi argomentativi, testi giornalistici, recensioni, altro.

Questionari a risposta aperta sintetica, questionari strutturati o semi- strutturati.

VALUTAZIONE

La Legge dispone che l'insegnamento trasversale dell'Educazione civica sia oggetto delle valutazioni periodiche e finali previste dal DPR 22 giugno 2008, n.
122. Ai criteri di valutazione deliberati dal collegio dei docenti per le singole discipline e gid inseriti nel PTOF si integra la valutozione dell’insegnamento
dell'educazione civica. In sede di scrutinio il docente coordinatore dell'insegnamento formula la proposta di valutazione, espressa ai sensi della normativa
vigente, do inserire nel documento di valutazione, acquisendo elementi conoscitivi dai docenti del Consiglio di Classe cui é affidato I'insegnamento
dell'educazione civica. Lo valutazione deve essere coerente con le competenze, abiliti e conoscenze indicate nella programmazione per I'insegnamento
dell'educazione civica e affrontate durante I'attivitd didattica. | docenti della classe e il Consiglio di Classe si avvalgono di strumenti condivisi, quali griglie di
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osservazione, che possono essere applicate ai percarsi interdisciplinari, finalizzati o rendere conto del conseguimento do parte degli alunni delie
conascenze e abilitd e del progressivo sviluppo delle competenze previste nella sezione del curricolo dedicata all'educazione civica. La valutazione finale
nelfa discipling terrd conto del profitto di tutto I'anno scolastico. I voto di educazione civica concorre all’‘ammissione alla classe successiva e/o all’Esame di
Stato e all'attribuzione del credito scolastico.

RISORSE UMANE INTERNE STRUMENTI AMBIENTE/ SETTING
COMPRESENZA DOCENT! DI SOSTEGNO Bl internet se0| Aula
bl video [#] palestra
M schede di lavoro [ Laboratorio multimediale
[ document [l Laboratorio linguistico
[t materiale didattico tradizionale [ Altro........

iz supporti audiovisivi e multimediali
ol |

|_Lavagna luminosa efo interattiva.
Ml arro.........

ATTIVITA’ PER IL RECUPERO/ LE ECCELLENZE o per i BES

- Recuperiin itinere attraverso delle mappe concettuali semplificate e utilizzo dei sussidi multimediali

- Consolidamento tramite delle rielaborazioni presentate attraverso strumenti informatici

- Potenziamento attraverso approfondimenti mirati e attivitd di ampliamento delle conoscenze, abilita, in contesti non formali
- Prevedere misure dispensative e strumenti compensativi specifici per il Dsa

- Strategie mirate all'inclusione ottimale dei Bes

RUBRICA DI VALUTAZIONE PER L’ATTIVITA DI EDUCAZIONE CIVICA
La valutazione del progetto avviene attraverso la compilazione della griglia di osservazione prendendo in considerazione sia il prodotto finale sia il processo di
lavoro. Ogni docente compilera la rubrica relativamente alla parte svolta. Al termine del quadrimestre il voto di educazione civica si otterra dalla medio delle
valutazioni delle singole discipline. Qualora non si raggiunga il livello base il voto sara insufficiente.

Livello di Conoscenza, comprensione, applicazione, analisi, sintesi

Base Intermedio Avanzato
Voto 6 Voto 7/8 Voto 9/10
situazione note e semplici situazioni note ma complesse situazioni nuove e complesse
L';’md' i diati utill in sit Ia i semplici Dietro precise indicazioni, I'alunnoemgmdomnoonoseere:dm Lialunno, operando in modo aut & in grado di ri i
geﬂe' DO ST m abilita utili e it foro anche dati utili e il loro significato, anche in situazioni nuove &
e a magoaaﬂmmate mosbandotﬁsaperuﬁlzzarelecomsoenzeele

essenziali. Conosce i m,pan termini specifici dell'unita, complesse. Conosce la terminologia specifica e Ia utilizza in modo
S Ar i Sy s A et i oY 2 St T delfunits & I | igoroso, producendo messaggi chisri, corret @ pertinenti. Coglie i
con aiuto del docente. Individus & registra i dati essenziali d | registra i dati essenziali ed espliciti di una situszione anche contenuti impliciti di un messaggio e li schematizza, Ii classifica, Ii

W di una Snotie 0 e e correlz in una situszione anche complesss.
o : ) CONOSCENZA: Complet 0D ita &

CONOSCE i G A el . | CONOSCENZA: Completa ed approfondita. i : . Ve

5 = £ : E preciso nell'esecuzione di problemi
& fado S rnicae - COMPRENSIONE: Non errori nell jone di i 2
COMPRENSIONE: Coglie il significato globale degli CompR compiessE T 2 ) )
srgomenti trsttati e svolge compiti semplici in situszioni APPLICAZIONE: Applica le conoscenze e le procedure in
note. APPLICAZIONE: Sz appli le elep d problemi nuovi, senza erroni ed imprecisioni, anche con

scquisite anche in compiti i, ma con gqualch 0P imenti p Ii
APPLICAZIONE: imprecisione. 9 5 s S5 2 %,
Sa appli le in compiti plici, senza ANA{JS_I: Sa _,' gli *d:_un ee. tabili ,
erroni. ANALISI: Effettus analisi complete e approfondite ma talvolta | 'e/8zioni ira essi, anche con coerenti osservazioni personali.
ANALISI: Ss analisi Jell ma non | con aiuto.
spprofondite. SINTESI: Sa i le elep di quisits
SINTESI: Sa sintetizzare le conoscenze, ma deve essere | SINTESI: Ha scquistato autonomia nella sintesi, ma con in modo
guidato. qualche incertezza. con metodo p €
VALUTAZIONE: Se sollecitsto e guidato, € in grado di ) - . N et
ioni ma non app i VALUTAZIONE: £ in grado di valutazioni aut VALUTAZIONE: E capace di valutazioni autonor e
& complete, anche se talvolta non approfondite. PP £on e i
Base Intermedio Avanzato
Livello di competenza Voto 6 Voto 7 Voto 8 Voto 9 Voto 10
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Atteggiamenti
Comportamenti

Criteri

{dottare
fomporiamenti
‘oerenti con

i doveri previsti
lai propri ruoli

Partecipare

L'alunno
generalmente adotta
comportamenti e
atteggiomenti_
coerenti con
Veducazione civica
e rivela
consapevolezza e
capacita di
riflessione in

48 materia, con lo
attivamente, stimolo degli adulti.
con Porta a termine
arteggi I cC e

rollaborattvo responsabilita
alle attivita della affidate, con il
lasse. .
supporto degli
\fantenere &
A adulti.
fomportamenti
b stili di

vita rispettosi
fella
[ostenibilita,
sercitare

pensiero

critico.

L'alunno
generalmente
adotta
comportamenti e
atteggiamenti
[oerenti con

‘educazione _civica
in_autonomia e

mostra di

iverne una sufficiente
‘onsapevolezza
ittraverso le

riflessioni

personali. Assume le
responsabilita  che
hli vengono
affidate, che
onora con la
\upervisione degli
adulti o il
contributo dei
compagni.

‘alunno adotta
lolitamente, dentro
e fuori di scuola,
‘omportamenti e
atteggiamenti
foerenti con

‘educazione civica

| e mostra di
averne buona
lonsapevolezza che
rivela  nelle
liflessioni_personali,
nelle argomentazioni
> nelle_discussioni.
Assume con scrupolo
le responsabilita che

gli_vengono
affidate.

L'alunno_adotta
regolarmente,
dentro e fuori
di scuola,
comportamenti
e atteggiamenti
coerenti con
l'educazione
civica e mostra
di averne
consapevolezza,
che rivela nelle
riflessioni
personali, nelle
argomentazioni
e nelle
discussioni.
Mostra capacita

di rielaborazione

edi
generalizzazione
Si assume
responsabilita
nel lavoro e
verso il gruppo.

L'alunno_adotta
sempre, dentro e
fuori di scuola
comportamenti e
atteggiamenti
coerenti con
leducazione

civica e mostra di
averne completa
consapevolezza, che
rivela nelle
riflessioni

personali, nelle
argomentazioni e
nelle discussioni.
Mostra

capacita di
rielaborazione  e_
generalizzazione

in contesti diversi e
nuovi.
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Percorsi per le competenze trasversali e per ’orientamento

I PROGETTO D'ISTITUTO per i percorsi per le competenze trasversali e per I'orientamento ha
definito le seguenti finalita:

[1 Sviluppare la cultura del lavoro ed acquisire la consapevolezza dell’importanza dell’impegno
personale

(1 Sviluppare competenze da collocare in un ambito di orientamento lavorativo e professionale o di
studi superiori

[1 Comprendere le modalita di funzionamento dell’organizzazione del lavoro e dell’impresa nella
dimensione globale

(1 Costruire relazioni efficaci nel contesto di studio e di lavoro

(1 Sviluppare il concetto di imprenditorialita e promuovere ’iniziativa personale nello studio e nel
lavoro

(1 Sviluppare vocazionalita per la formazione integrale dello studente per una scuola student
oriented e non solo job oriented.

L'esperienza si ¢ articolata in una pluralita di tipologie di interazione con il mondo del lavoro: incontri
con esperti, ricerca sul campo, stage nelle aziende, project work in e con I’impresa, progetti di
imprenditorialita, partecipazioni ad iniziative organizzate da enti accreditati, oltre alla formazione in
tema di sicurezza, in contesti organizzativi diversi, durante il periodo delle lezioni, in orario

extrascolastico.

Come previsto dalla L. 107/15, I’'TISS” Cesare Battisti” ha attivato le procedure per consentire alle
studentesse e agli studenti del secondo biennio e dell’ultimo anno (a partire dalle classi terze) di
formarsi attraverso esperienze di alternanza scuola-lavoro da svolgere in orario curricolare ed
extracurricolare presso enti/strutture con cui la scuola ha attivato e attiva apposite convenzioni. In
particolare, la scuola ha strutturato un progetto di asl che qualifichi I’orientamento verso le professioni
legate alla formazione tecnico-economica: ha quindi privilegiato collaborazioni con imprese ed enti
del territorio. Il docente tutor del PCTO della classe é stata la prof.ssa Cavalieri Carla per il 111 anno,
IV anno e V anno.

Si indicano qui di seguito i progetti PCTO e le attivita svolte durante il secondo biennio e ultimo anno:

43



Gli studenti, nel corso del secondo biennio e ultimo anno
hanno svolto la seguente tipologia relativa ai percorsi per le competenze trasversali e per I’orientamento
(Alternanza scuola lavoro) riassunti nella seguente tabella

PERCORSI PER LE COMPETENZE TRASVERSALI E PER L’ORIENTAMENTO (PCTO)
Titolo del percorso Periodo Durata D|5_C|p||ne Luo_go di
coinvolte svolgimento
Progetto UNILAB - 25 marzo 5ore Tecniche online
SEMINARI DI 2021, ore Professionali dei
ORIENTAMENTO 2021 17-18,30 Servizi
Start-up e universita: Commerciali,
creare impresa dalle idee degli Diritto, Tecnica
studenti e dei ricercatori + pptx di
(111 anno) comunicazione
Progetto UNILAB - Dal 26 5ore | Tecniche online
SEMINARI DI marzo 2021, Professionali dei
ORIENTAMENTO 2021 ore 15,30- Servizi
MEGATRENS nel market e 17 Commerciali,
nella comunicazione digitale + Diritto, Tecnica
pptx di
(111 anno) comunicazione
Progetto UNILAB - Dal 9 aprile 5ore Tecniche online
SEMINARI DI 2021, Professionali dei
ORIENTAMENTO 2021 ore 15,30- Servizi
Economia circolare: impatti 17 Commerciali,
ambientali e comportamenti diritto, Tecnica
individuali + pptx di
(111 anno) comunicazione
Progetto UNILAB - Dal 16 5ore | Tecniche online
SEMINARI DI aprile 2021, Professionali dei
ORIENTAMENTO 2021 Crisi | ore 15,30- Servizi
d’impresa e risanamento: il 17 Commerciali,
caso ATAC + pptx diritto, tecnica
(111 anno) della
comunicazione
Progetto UNILAB - Dal 17 5ore Tecniche online
SEMINARI DI aprile 2021, Professionali dei
ORIENTAMENTO 2021 La ore 15,30- Servizi
comunicazione in impresa e le 17 Commerciali,
relazioni con gli stakeholder: la diritto, Tecnica
nuova impresa si crea con i di
propri pubblici + pptx Comunicazione
(111 anno)
WECANJOB Dal Tecniche
Certificazione delle 05/05/2021 Profgs_smnall dei online
_ competenze, _ al 20 ore | Servizi .
orientamento formatlyo e 05/06/2021 qu_nmeruall e
professionale, elementi base Diritto.

44




sociologia del lavoro, elementi
base di organizzazione
aziendale e commerciale in
modalita e-learning +

certificato
(111 anno)
Corso di formazione generale Dal 20 ore | Tecniche online
per i lavoratori in materia di 11/05/2021 Professionali dei
salute e sicurezza sul lavoro in al Servizi
modalita e-learning + 26/05/2021 Commerciali e
certificato Diritto.
(111 anno)
Tecniche
Orientamento alla professione Professionali dei
di imprenditore. Promozione Dal Servizi
all’autoimprenditorialita in 5 ore Commerciali, online
. 05/11/2021 - .
forma cooperativa. diritto, Tecnica
(IV anno) di
comunicazione
Green Learning 360°:
educazione al territorio Tecniche
o L Dal . -
cittadinanza attiva in campo Professionali dei
: 10/02/2022 - i
ambientale promovendo la al 40 ore | Servizi online
circular economy e gestione 90/04/2022 C_ommerC|aI| e
dei rifiuti diritto.
(IV anno)
PCTO: STAGE IN AZIENDA Dal 60 ore | Tecniche Velletri e dintorni
(IV anno) 14/03/2022 Professionali dei
al Servizi
25/03/2022 Commerciali e
diritto.
Seminari Progetto OK Dal 10 ore | Tutte le materie Velletri
“Orientamento Konsapevole” | 03/10/2022
(V anno). al
10/11/2022
Corso di Elementi di Primo Dal 12 ore | Tutte le materie Velletri
Soccorso (Basic Life Support) | 30/11/2022
per la popolazione Adulta al
(V anno) 08/02/2022
PCTO: STAGE IN AZIENDA Dal 60 ore | Tecniche Velletri e dintorni
(V anno) 05/12/2022 Professionali dei
al Servizi
16/12/2022 Commerciali e
diritto.
La protezione civile incontra la | 03/02/2023 4 ore Diritto Velletri

Scuola
(V anno)

45




- PCTO: Progetto UNILAB — CICLO SEMINARI DI ORIENTAMENTO 2021 UNIVERSITA’
TORVERGATA -WECANJOB - CORSO DI SICUREZZA SUL LAVORO

(111 anno)

Tutor di Classe: Carla Cavalieri

BREVE SINTESI DEL PROGETTO:

- Progetto UNILAB — CICLO SEMINARI DI ORIENTAMENTO 2021 UNIVERSITA’ TOR VERGATA

Il progetto UNILAB dell’Universita di Tor Vergata consiste nel facilitare gli studenti delle scuole superiori
nella scelta consapevole del corso di laurea e orientare gli universitari prossimi al conseguimento del
diploma triennale nella scelta futura del ciclo magistrale e del lavoro.

Sono stati proposti un ciclo di seminari di interesse degli alunni. Ogni seminario, dopo aver proposto il tema
da sviluppare, presentava la testimonianza operativa di un manager o di un professionista evidenziandone
le connessioni con la teoria economica, manageriale, giuridica e finanziaria, nonché le competenze richieste
dal mercato. | seminari scelti sono stati 5 in modalita online:

1) Start-up e universita: creare impresa dalle idee degli studenti e dei ricercatori; 2) MEGATRENS nel
market e nella comunicazione digitale; 3) Economia circolare: impatti ambientali e comportamenti
individuali; 4) Crisi d’impresa ¢ risanamento: il caso ATAC; 5) La comunicazione in impresa e le relazioni
con gli stakeholder: la nuova impresa si crea con i propri pubblici.

Le ore complessive del progetto sono state 25, al termine di ogni seminario gli alunni hanno riassunto le
stesso un power point.

- WECANJOB Certificazione delle competenze, orientamento formativo e professionale, elementi base
sociologia del lavoro, elementi base di organizzazione aziendale e commerciale in modalita e-learning.
WeCanJob s.r.I € nata nel 2015 con I'ambizione di occuparsi dell'orientamento per le scelte scolastiche,
formative e lavorative, mediante la produzione e 1’offerta di servizi innovativi ad alto valore tecnologico nel
campo della ricerca socioeconomica e della comunicazione sulle dinamiche della formazione e del lavoro.
Il portale di orientamento formativo e professionale viene messo a disposizione di studenti e lavoratori che
vogliono scegliere consapevolmente negli studi e nella carriera professionale.

Gli alunni, dopo aver svolto il corso online e superando il test di verifica delle competenze in ambito di
orientamento formativo e professionale, avendo conoscenza di elementi base di sociologia del lavoro ed
elementi base di organizzazione aziendale e commerciale, hanno ottenuto la certificazione delle competenze,
mediante un diploma che certifica il corso della durata 20 ore.

- Corso di formazione generale per i lavoratori in materia di salute e sicurezza sul lavoro in modalita e-
learning

| percorsi di Alternanza scuola-lavoro prevedono obbligatoriamente una formazione generale in materia di
“Salute e Sicurezza sui luoghi di Lavoro” ai sensi del D. Lgs n. 81/08 s.m.i.

Il MIUR in collaborazione con 'INAIL ha realizzato uno specifico percorso formativo da seguire in
modalita eLearning, dal titolo “Studiare il lavoro” - La tutela della salute e della sicurezza per gli studenti
lavoratori in Alternanza Scuola Lavoro. Formazione al Futuro.

Il corso & composto da 7 moduli con test intermedi; con lezioni multimediali, esercitazioni, video, giochi
interattivi e un test di valutazione finale. Alla fine del corso viene erogato un ognuno un credito formativo
permanente, valido per tutta la vita e in qualunque ambito lavorativo. Ai fini PCTO il corso ha valenza di
20 ore con rilascio della relativa certificazione.
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- PCTO: ORIENTAMENTO ALLA PROFESSIONE DI IMPRENDITORE - GREEN LEARNING:
EDUCAZIONE AL TERRITORIO CITTADINANZA ATTIVA IN CAMPO AMBIENTALE
PROMOVENDO LA CIRCULAR ECONOMY E GESTIONE DEI RIFIUTI - STAGE IN AZIENDA
(IV anno)

Tutor di Classe: Carla Cavalieri

BREVE SINTESI DEL PROGETTO:

-Orientamento alla professione di imprenditore. Promozione all’autoimprenditorialita in forma cooperativa
una collaborazione tra AGCI e Camera di commercio di Roma.

L’ A.G.C.L. Lazio ¢ attiva nella promozione di imprenditorialita per le piccole ¢ medie imprese e per le
Imprese cooperative attraverso un apposito sportello di promozione di impresa finalizzato alla nascita,
sviluppo e consolidamento di attivita imprenditoriali soprattutto fra giovani.

Gli alunni hanno effettuato un corso online della durata di 5 ore, dove venivano espletati tutti gli aspetti
giuridico ed economici della forma di promozione all’imprenditorialita in particolare in forma cooperativa.
Allo scopo di promuovere I’imprenditorialita nel territorio della nostra regione. Al termine del corso ¢ stato
ottenuto un certificato di partecipazione.

-Green Learning 360°: educazione al territorio cittadinanza attiva in campo ambientale promovendo la
circular economy e gestione dei rifiuti

Un nuovo modello di economia circolare che rispetti I’ambiente, orientato ad una societa che non produca
rifiuti ma sappia creare ricchezza e benessere con il riutilizzo e la rigenerazione delle risorse & sempre piu
necessario. Occorre quindi un profondo cambiamento di mentalita iniziando dalle scuole e dagli studenti, di
tutte le eta.

Green Learning 360°, prospetto di educazione ambientale, fa parte del progetto di cittadinanza attiva e
educazione al territorio. Green Learning 360° € un progetto di educazione al territorio promosso dalla
Regione Lazio e Anci Lazio, che intende stimolare 1’apprendimento e la cittadinanza attiva in campo
ambientale promuovendo la conoscenza in materia di circular economy e di gestione del ciclo dei rifiuti,
mostrando le tecnologie usate e i benefici ambientali che ne derivano dal loro riciclo. Attraverso la
piattaforma di Green Learning 360°, ogni singolo studente ha potuto compiere una visita interattiva negli
impianti di valorizzazione dei rifiuti, svolgere le proprie lezioni virtuali, al termine delle quali, eseguendo
un apposito test finale ¢ stata ottenuta la relativa certificazione.

- PCTO: STAGE IN AZIENDA

Come parte delle attivita di PCTO, o stage in azienda é un periodo di formazione "sul campo" che costituisce
un‘occasione di conoscenza diretta del mondo del lavoro oltre che di acquisizione di una specifica
professionalita. Esso come condizione di apprendimento e una modalita diversa per raggiungere obiettivi
formativi gia costitutivi del percorso. Si attua tramite esperienze di lavoro coerenti con la programmazione
curriculare, € una combinazione di attivita scolastica e di esperienze assistite sul posto di lavoro. Inoltre,
allo studente coinvolto lo stage in azienda conferisce una maggiore sicurezza, capacita di senso critico,
sviluppare la riflessione sulle competenze gia acquisite e permette di farsi conoscere e di conoscere sul
campo l'organizzazione aziendale.
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-P.C.T.0O.: SEMINARI OK (ORIENTAMENTO KONSAPEVOLE) - CORSO DI ELEMENTI DI PRIMO
SOCCORSO - STAGE IN AZIENDA- LA PROTEZIONE CIVILE INCONTRA LA SCUOLA

(V anno)

Tutor di Classe: Carla Cavalieri

BREVE SINTESI DEL PROGETTO:
Seminari OK (Orientamento Konsapevole)

Il progetto OK- orientamento konsapevole finanziato dalla Regione Lazio, € un'iniziativa di "Promozione
della qualita del sistema universitario” con particolare riferimento alle "Azioni di miglioramento dei

servizi per gli studenti* previste dal D.M. n. 827/2013. Configurandosi quale orientamento in ingresso e
dedicata agli studenti degli Istituti Superiori di Secondo grado, i quali potranno aderire alle attivita di
orientamento consapevole al fine di acquisire Crediti Formativi Universitari (fino ad un massimo di 3).
Consiste in un ciclo di seminari tematici che si conclude con una prova finale il cui superamento da diritto
all'acquisizione di CFU, che lo studente potra richiedere all'atto dell'immatricolazione, nell'ambito delle
attivita a scelta libera previste nei rispettivi ordinamenti didattici.

Il progetto adottato da parte della scuola era articolato in diversi punti, prevedendo seminari formativi e/o
informativi sia in sede che fuori sede, come I’incontro con la Guardia di Finanza il cui compito e quello di
prevenire, ricercare e denunciare le evasioni e le violazioni finanziarie, come ad esempio le truffe ai danni
dello Stato, il contrabbando, la ricettazione di opere d'arte, il riciclaggio e la contraffazione. Altro tema
affrontato e stato il seminario formativo/informativo presso il laboratorio della Regione Lazio curato dal
dott. Massimo Morassut membro del CREA - Consiglio per la ricerca in agricoltura e I’analisi dell’economia
agraria, un Ente di ricerca italiano dedicato alle filiere agroalimentari con personalita giuridica di diritto
pubblico, vigilato dal Ministero dell'agricoltura, della sovranita alimentare e delle foreste. Infine, si sono
svolti incontri programmati con la psicologa dott.ssa Fabiola Elia e la compilazione di un questionario per
valutare 1’apprendimento di ogni singolo studente partecipante.

Corso di Elementi di Primo Soccorso (Basic Life Support) per la popolazione Adulta

La Conoscenza del Primo Soccorso dovrebbe essere patrimonio di tutta la popolazione perché tutti
potremmo potenzialmente essere vittime di incidenti o trovarci nella situazione di dover portare soccorso al
prossimo o verso i propri familiari.

La Croce Rossa Italiana da sempre si occupa della salute e della dignita dell’'uomo e a tal fine organizza
corsi di Primo Soccorso diretti sia alla popolazione che agli studenti delle scuole (elementare — medie —
superiori).

Il corso teorico-pratico di Primo Soccorso, rivolto agli studenti ha lo scopo di fornire una conoscenza di
base del primo soccorso, attraverso lezioni in aula, simulazioni e pratica sui manichini.
Durante il corso ¢ stato spiegato in modo semplice e pratico il comportamento da tenere per non commettere
errori pericolosi sia per la vittima che per i soccorritori, sono state presentate le tecniche efficaci e sicure
praticabili da un soccorritore non esperto nel soccorso a una persona vittima di fratture, ferite, attacchi
cardiaci o respiratori ed altri piccoli e grandi “incidenti” che possono mettere in pericolo la vita di parenti,
colleghi o altre persone.

Inoltre, € stata illustrata anche la tecnica di primo soccorso BLS-D (Basic Life Support and Defibrillation)
ovvero il supporto di base alle funzioni vitali e la defibrillazione, questa tecnica di primo soccorso
comprende la rianimazione cardio-polmonare RCP ed altre manovre a supporto delle funzioni vitali. Al
termine del corso sono stati rilasciati gli attestati agli alunni partecipanti.

- PCTO: STAGE IN AZIENDA

Come parte delle attivita di PCTO, o stage in azienda é un periodo di formazione "sul campo” che costituisce
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un‘occasione di conoscenza diretta del mondo del lavoro oltre che di acquisizione di una specifica
professionalita. Esso come condizione di apprendimento e una modalita diversa per raggiungere obiettivi
formativi gia costitutivi del percorso. Si attua tramite esperienze di lavoro coerenti con la programmazione
curriculare, € una combinazione di attivita scolastica e di esperienze assistite sul posto di lavoro. Inoltre,
allo studente coinvolto lo stage in azienda conferisce una maggiore sicurezza, capacita di senso critico,
sviluppare la riflessione sulle competenze gia acquisite e permette di farsi conoscere e di conoscere sul
campo l'organizzazione aziendale.

- La Protezione Civile incontra la Scuola

Il Gruppo Comunale della Protezione Civile di Velletri, coordinato da Emiliano Luciani, ha proposto alle
scuole il progetto “Non Lasciare Che Ci Pensino Gli Altri”, un corso teorico pratico di protezione civile.

Il programma si é svolto in due parti: teorica interna e pratico-visiva mezzi esterna, alternando lezioni
teoriche e illustrazioni sul campo, illustrando le modalita per evitare la formazione di incendi, il
comportamento da tenere in caso di incendio boschivo, le tecniche di intervento, i comportamenti piu sicuri
da osservare in caso di inondazioni e di terremoti, sia in casa che a scuola, incluso 1’uso di estintori.

La squadra tecnica ha inoltre mostrato agli studenti i mezzi di soccorso (autobotte, modulo antincendio,
mezzo spargisale) spiegandone tutte le potenzialita e le modalita di utilizzo.

I dossier “PCTO 5Asc” sara messo a disposizione dei commissari per la consultazione nei giorni degli
esami (in formato cartaceo e/o pen drive).

Attivita extracurricolari (Viaggi e visite d’istruzione, ecc.)

ATTIVITA’ DI AMPLIAMENTO DELL’OFFERTA FORMATIVA SVOLTE
NELL’ANNO SCOLASTICO
TIPOLOGIA OGGETTO LUOGO DURATA
. Progetto Cinema (proiezione di film di | Velletri Annuale
Progetti e .
Manifestazioni ca_rattere storlco-cultur_ale) _ _
. Giornata della Memoria 2023 Velletri 1 giornata
culturali
Incontro tecniche e manovre salvavita | Velletri 1 giornata
Incontri con esperti | BLS Croce Rossa Italiana
Protezione civile di Velletri Velletri 1 giornata
“Orientamento Konsapevole” corso di | Velletri 1 giornata
Orientamento orien_tame_nto uni_\/ersitqrio presso
I’Universita degli Studi Europea
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Allegati

Al Programma di Lingua e Letteratura Italiana

A2 Programma di Storia

A3 Programma di Lingua Inglese

A4 Programma di Lingua Francese

AS Programma di Matematica

Ab Programma di Diritto ed Economia

A7 Programma di Tecnica di Comunicazione e Relazione
A8 Programma di Tecniche Professionali dei Servizi Commerciali
A9 Programma di Scienze Motorie e Sportive

A 10 Programma di Religione

All UDA - Unita Didattica di Apprendimento

B1 Testo simulazione prima prova

B2 Testo simulazione seconda prova

Cl1 Griglia di valutazione della seconda prova

Cc2 Griglia di valutazione orale

C3 Fascicoli di sostegno riservati (agli atti della scuola)
C4 Il Consiglio di Classe -Firma dei Docenti
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Al  Programma di Lingua e Letteratura Italiana

I.I.S.S. “C. BATTISTI” di VELLETRI
INDIRIZZO TECNICO COMMERCIALE
PROGRAMMA DI ITALIANO
CLASSE V A SERVIZI COMMERCIALI
Anno Scolastico 2022/2023

Docente: prof. Gianluca Verlezza

Libro di testo: Terribile A., Biglia P., Terribile C., Zefiro, (Vol. 4.1-4.2) Ed. Paravia

Realismo e Naturalismo
G. FLAUBERT, G. de MAUPASSANT, E. ZOLA.

G. VERGA.

La “morale dell’ostrica”

Le novelle ed i romanzi.

Il Decadentismo: I’Estetismo

Cenni su F. NIETZSCHE

S. FREUD e I’Interpretazione dei sogni

G. PASCOLL
La poetica del “Fanciullino”

G. D’ANNUNZIO.
1l “Piacere”.
Il Futurismo in arte e poesia

L.PIRANDELLO.
Teatro e Metateatro
L’umorismo

1. SVEVO.

L’influenza di J. JOYCE.
11 personaggio dell’inetto.
La “Coscienza di Zeno”

L’Ermetismo

Contenuti Attivita didattica
Dal Romanticismo al Positivismo. (Schema sul passaggio dal Romanticismo al Decadentismo)
C.DARWIN.

(Schema su Positivismo, Naturalismo, Verismo)

“Liberta”
“La roba”

(Scherma sull’Estetismo: HUYSMANS, WILDE E
D’ANNUNZIO)

(Schema su NIETZSCHE, Schemi su FREUD)

(Schema su Pascoli e D’ Annunzio)
“X Agosto”
“La mia sera”

“La pioggia nel pineto”
(Schema su Arte, Fotografia, Cinema)
“Manifesto del Futurismo”

(Schema con differenze tra Novelle di Verga e Pirandello)
“Il treno ha fischiato”

(Schema con differenze tra flusso di coscienza e monologo
interiore)

“La pagina finale”

(Schema sull’Ermetismo)
“Ed e subito sera”

“Soldati”

“Mattina”

“Meriggiare pallido e assorto

’
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A2  Programma di Storia

I.I.S.S. “C. BATTISTI” di VELLETRI
INDIRIZZO TECNICO COMMERCIALE
PROGRAMMA DI STORIA
CLASSE V A SERVIZI COMMERCIALI
Anno Scolastico 2022/2023

Docente: prof. Gianluca Verlezza
Libro di testo: Brancati A., Pagliarini T., Voci della storia dell attualita (Vol.3), Ed. La nuova Italia

L’EUROPA E IL MONDO NEL SECONDO OTTOCENTO
La seconda rivoluzione industriale e la nascita della questione sociale. Il Marxismo.
L’Italia nel secondo Ottocento ¢ la Questione meridionale.

L’ETA DELL’IMPERIALISMO E LA PRIMA GUERRA MONDIALE.
La Triplice Alleanza e la Triplice Intesa
Caratteristiche della Belle Epoque

Lo scenario extraeuropeo.
La Russia e la rivoluzione del 1905.

L’Italia giolittiana (cenni)

La Prima guerra mondiale.

1914: il fallimento della guerra lampo.

L’Italia dalla neutralita alla guerra.

1915-1916: la guerra di posizione.

Dalla caduta del fronte russo alla fine della guerra 1917-1918

Le rivoluzioni russe del 1917 (cenni).
La rivoluzione di febbraio e quella di ottobre.

L’Europa e il mondo all’indomani del conflitto.
| trattati di pace e la Societa delle Nazioni.

L’ETA DEI TOTALITARISMI E LA SECONDA GUERRA MONDIALE.

Il dopoguerra in Italia ¢ I’avvento del fascismo.
Nuovi partiti e movimenti politici.

La questione di Fiume

L’ascesa del fascismo e la dittatura.

Gli Stati Uniti e la crisi del ’29 (cenni)
La crisi del ’29.
Roosevelt ed il New Deal.

La Germania e il nazismo (cenni).
Hitler al potere.

Il regime fascista in Italia.
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| Patti Lateranensi
La Guerra di Etiopia.
Le leggi razziali.

L’Europa e il mondo verso una nuova guerra.
La guerra civile spagnola (cenni)

La Seconda querra mondiale (cenni)

UNITA 3. IL_MONDO BIPOLARE: DALLA GUERRA FREDDA ALLA DISSOLUZIONE
DELIL’URSS.

USA e URSS e nascita della Guerra Fredda (cenni)
Nascita dell’O.N.U.
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A3  Programma di Lingua Inglese

I.I.S.S. “C. BATTISTI” di VELLETRI
INDIRIZZO TECNICO COMMERCIALE
PROGRAMMA DI LINGUA E CIVILTA INGLESE
CLASSE V A SERVIZI COMMERCIALLI
Anno Scolastico 2022/2023

Docente: prof.ssa Benedetta Bagaglini
Ore di lezione settimanali: 2

Ore totali previste: 72

Ore totali effettuate: 50

1. TESTI E MATERIALLI: Business Plan Plus, di Philippa Bowen, Margherita Cumino, DeA Scuola-
Petrini.
La docente ha fornito, in aggiunta al libro di testo, risorse didattiche (in formato PDF, Word e video).

2. METODOLOGIA DIDATTICA
e Lezione espositiva
e Flipped Classroom
e Lezione in forma di dialogo
e Lettura guidata o autonoma dei testi, analisi dei contenuti, svolgimento di elaborati al
fine di favorire la padronanza linguistica a vari livelli
Riflessioni globali mirate e soggettive, libero scambio di idee
Guida alla capacita di operare collegamenti concettuali
Schematizzazioni grafiche
Audiovisivi

3. TIPOLOGIA DI VERIFICHE

Le valutazioni sono state effettuate per mezzo di un congruo numero di verifiche orali e scritte
Forme di Verifica scritta:

e Test di comprensione o produzione

e Prove strutturate e semistrutturate

Forme di verifica orale:
e Colloquio per accertare la padronanza della materia e la capacita di orientarsi rispetto agli
argomenti svolti.
Interrogazione per avere risposte precise sui dati di conoscenza.
Analisi e traduzione dei testi
Compiti a casa
Prodotti multimediali

4. CRITERIDI VALUTAZIONE
La valutazione, considerata attivita continua e intesa, nel contesto didattico - educativo, come momento
formativo e non come sanzione episodica legata a singole prestazioni, scissa da una progettualita
complessiva, € stata improntata al principio di trasparenza ed é avvenuta in un clima di fiducia tra docente
e studente. L’assegnazione delle valutazioni ha tenuto conto:

a) del grado di assimilazione dei contenuti
b) delle capacita di esposizione e rielaborazione
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c¢) dell’interesse e della partecipazione al lavoro scolastico
d) del livello di sviluppo delle competenze previste

e) del livello di raggiungimento degli obiettivi prefissati
f) dell’efficacia degli interventi di recupero

5. ARGOMENTI SVOLTI

1°Quadrimestre
e Business background: Needs and Wants, Goods and Services, The sectors of production, The
factors of production, Commerce and Trade, Deindustrialisation, Channels of Distribution,
Economic systems.
e Methods of Communication: Oral (Telephone conversations), Written communication (Emails and
Business letter)

2° Quadrimestre

Business transactions: Enquiries and Replies

Ordering (Types of Invoices)

Business structures: Sole Trader, Partnerships, Limited Companies, Franchising, Multinationals
Globalisation

The UK Geography

UK Political Systems: The Monarchy, The Parliament, The Government

Political Parties

UK Constitution

Citizenship: Magna Carta

Velletri, 03/05/2023 La docente
Benedetta Bagaglini

55



A4 Programma di Lingua Francese

I.I.S.S. “C. BATTISTI” di VELLETRI
INDIRIZZO TECNICO COMMERCIALE
PROGRAMMA DI LINGUA FRANCESE
CLASSE V A SERVIZI COMMERCIALI

Anno Scolastico 2022/2023

Docente: prof.ssa Caterina Giorgi
Libro di testo:

La commande
Compétences
Passer une commande par téléphone: actes de parole et exercices
Passer une commande par mail: actes de parole et exercices
Modifier une commande: exercices
Annuler une commande: exercices
La logistique et le transport de la marchandise
Les incoterms: définition et quelques incoterms
LA PAROLE AUX ECRIVAINS
Le service commande: extrait de “Retour aux mots sauvages” - Thierry Beinstingel
Paiements et réclamations
Acheter en ligne: la facture
Recouvrir une facture impayee
Activités —- ESABAC TECHNO
Dans les transports, la carte bancaire et le smarthphone commencent a remplacer le ticket
Le marketing
Les métiers du marketing
Faire des études de marché
Analyser la concurrence
Faire une campagne de communication
Fidéliser la clientele
Les études de marché
La France physique: le relief, les paysages
Géoéconomie
Petites villes et grandes industries:
e Michelin — Ville de Clermont Ferrand

e Ferrari: made in Maranello

Les tres lucratives routes des vins de Bourgogne et de Toscane
La Provence et la Calabre: terres d’huiles essentielles

Velletri, 9 maggio 2023

La docente
Prof.ssa Caterina Giorgio
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A5  Programma di Matematica

I.I.S.S. “C. BATTISTI” di VELLETRI
INDIRIZZO TECNICO COMMERCIALE
PROGRAMMA DI MATEMATICA
CLASSE V A SERVIZI COMMERCIALI
Anno Scolastico 2022/2023

Docente: prof.ssa Lorella Grenga
Libro di testo:

MODULO Zero.
Ripasso analisi infinitesimale, studio di funzione
Ricerca delle derivate prime e seconde, max e minimi con punti di flesso. Applicazioni

MODULO Uno.

Analisi infinitesimale, studio di funzioni con due variabili indipendenti.
Ricerca del punto nello spazio,

Studio di due funzioni con due variabili indipendenti,

Costruzione di rette, parabole,

significato e sue costruzioni grafiche,

Applicazioni

MODULO Due.

Ricerca dei Massimi e dei minimi.

Ricerca dei massimi e dei minimi,

Formula risolutiva del vertice,

Ricerca dei Max e/o minimi liberi,

Ricerca delle derivate prime e seconde con due variabili indipendenti,
Significato delle variabili seconde incrociate,

Teorema di Schwarz,

Ricerca dei Massimi e minimi liberi con il sistema dell’Hessiano con determinazione di Max, min
e punti di sella.

Ricerca dei Max e dei minimi con vincoli esplicitabile,

Ricerca dei Max e minimi assoluti e costruzione grafica.

MODULO Tre. EDUCAZIONE CIVICA

Interpolazione statistica con metodo dei minimi quadrati,
Dati X e y su un piano trovare retta interpolante,
costruzione dell’equazione della retta,

ricerca di a e di b della stessa,

Trovare il valore y stimato, tramite tabella, valutare 1’errore ed elevarlo al quadrato.
Applicazioni PER UN TOTALE DI TRE ORE

MODULO Quiattro.

Ricerca operativa e programmazione lineare,

Introduzione alla ricerca operativa,

programmazione lineare e costruzione del modello matematico tramite problema.
SI PREVEDE DI SVOLGERE INOLTRE:

Utilizzo del metodo grafico nella programmazione,

Ricerca dell’ottimo economico in termini di max e/o minimo,

Risoluzione algebrica con piu di due variabili e utilizzo di elementi fittizi.
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A6 Programma di Diritto ed Economia

LLS.S. “C. BATTISTI” di VELLETRI
INDIRIZZO TECNICO COMMERCIALE
PROGRAMMA DI DISCIPLINE GIURIDICHE ed ECONOMICHE
CLASSE V A SERVIZI COMMERCIALI
Anno Scolastico 2022/2023
Docente: Prof.ssa Gigliola Giuliani

TESTI E MATERIALL:

Libro di testo: S. Crocetti “Societa e cittadini up. B”, ed. Tramontana
Costituzione italiana

Schemi, mappe concettuali e fotocopie

METODOLOGIA DIDATTICA:
lezione frontale

lezione partecipata

discussione guidata

TIPOLOGIE DI VERIFICHE:
verifiche formative e sommative orali

OBIETTIVI RAGGIUNTI (conoscenze, competenze, capacita)
Gli alunni hanno raggiunto un livello di conoscenza dei contenuti trattati complessivamente discreto, ed
hanno acquisito un linguaggio giuridico —economico mediamente sufficiente.

ARGOMENTI SVOLTI

Il diritto del lavoro

Il contratto di lavoro subordinato

| diritti e gli obblighi del lavoratore
Sospensione e cessazione del rapporto di lavoro subordinato
| contratti di formazione professionale

| contratti di lavoro speciali

La tutela sindacale

Il contenzioso nel rapporto di lavoro

I documenti giuridici ed informatici

La posta elettronica certificata

La normativa sulla protezione dei dati personali
La legislazione sociale in generale

Il sistema tributario italiano

Imposte dirette ed indirette
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A7  Programma di Tecnica di Comunicazione e Relazione

LLS.S. “C. BATTISTI” di VELLETRI
INDIRIZZO TECNICO COMMERCIALE
PROGRAMMA DI TECNICA DI COMUNICAZIONE E RELAZIONE
CLASSE V A SERVIZI COMMERCIALI
Anno Scolastico 2022/2023
Docente: prof.ssa Dora Vigliotti

Libro di testo e materiali:

e Testo Puntocom B- Zanichelli,

e web: approfondimenti e ricerche

e mappe concettuali per ogni contenuto del programma
e dispense

ore totali previste: 68
ore totali effettuate: 52

METODOLOGIA DIDATTICA:

e Programmazione dei contenuti disciplinari secondo criteri di gradualita,
e lezione frontale

e discussione guidata

e problem solving

e lavori di gruppo (PowerPoint, ricerche)

TIPOLOGIE DI VERIFICHE:

e verifiche orali
e verifiche scritte (domande chiuse, aperte e a risposta multipla)

OBIETTIVI RAGGIUNTI (conoscenze, competenze, capacita)

e Conoscenza dei contenuti teorici e delle tecniche di comunicazione utili nel settore
commerciale

e Sviluppo dell’efficacia comunicativa in situazioni personali e professionali

e Consapevolezza del funzionamento dei processi comunicativi in ambito aziendale

e Conoscenza degli stili, degli strumenti e dei soggetti della comunicazione sul lavoro

e Conoscenza del linguaggio del marketing

e Individuazione delle tecniche di comunicazione per la fidelizzazione del cliente e per la
promozione delle vendite

e Realizzazione di un piano d comunicazione aziendale o di campagne pubblicitarie

e Consapevolezza circa le modalita di funzionamento dei processi comunicativi in ambito
aziendale

ARGOMENTI SVOLTI

1) Competenze relazionali e tecniche di comunicazione individuali
® [ e competenze relazionali
e ¢ Life Skills
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e [ ’intelligenza emotiva

e [ ’empatia

e [ ’assertivita

2)Atteggiamenti interiori e comunicazioni
e [ o stile passivo

e [ o stile aggressivo

e [ o stile manipolatorio

e [ o stile assertivo

3) Dinamiche sociali e tecniche di comunicazione di gruppo

e [l team work

e La relazione educativa in classe e la figura dell’insegnante

e [l lavoro di squadra e I’intelligenza collettiva

e [.a memoria transattiva del gruppo

e Gli obiettivi del gruppo e la natura del compito

e [a natura delle interazioni e della comunicazione nel gruppo
e Comunicazioni ¢ abilita sociali nel settore commerciale

4)Il fattore umano in azienda

e [ ¢ teorie motivazionali

e L e ricerche di Herzberg: le motivazioni intrinseche e quelle estrinseche al lavoro
e [ ¢ teorie della leadership e il rinforzo positivo
e Customer satisfaction e qualita totale

e Il burnout e il mobbing

5)Le comunicazioni aziendali

e [ ¢ comunicazioni interne all’azienda

e | vettori della comunicazione aziendale

e e comunicazioni interne e gli strumenti

e [ ¢ Public Relations

e [ ’immagine aziendale e il brand

e La conferenza stampa e i comunicati stampa

o [l direct mail

6) 1l linguaggio del marketing

e [l concetto di marketing

e [ a customer satisfaction

e [ a fidelizzazione della clientela
o [l web marketing

e [.’¢é-commerce

7) 1l marketing strategico

e [ ¢ ricerche di mercato

e [ ’analisi SWOT

e [La mission aziendale

e La segmentazione del mercato
e [I positioning

o || marketing mix

e [La comunicazione del punto vendita
e [l design persuasivo

e [La comunicazione del venditore
e [l ciclo di vita di un prodotto
Educazione Civica: Il mobbing
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A8  Programma di Tecniche Professionali dei Servizi Commerciali

I.I.S.S. “C. BATTISTI” di VELLETRI
INDIRIZZO TECNICO COMMERCIALE
PROGRAMMA DI TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI
CLASSE V A SERVIZI COMMERCIALI
Anno Scolastico 2022/2023

Docente: prof.ssa Carla Cavalieri
Libro di testo: P. Bertoglio, S. Rascioni: Nuovo Tecniche professionali dei servizi commerciali, Vol. 3 —
5° anno, Tramontana Ed. 2018.

ore totali previste: 188
ore totali effettuate: 156

METODOLOGIA DIDATTICA:

» Programmazione dei contenuti disciplinari secondo criteri di gradualita,
* lezione frontale

« discussione guidata

* problem solving

« lavori di gruppo (PowerPoint, ricerche)

TIPOLOGIE DI VERIFICHE:
* verifiche orali
» verifiche scritte

UDA 1 BILANCIO

Obiettivi raggiunti
* Conoscenza della normativa sulle rilevazioni contabili e sul bilancio d’esercizio
+ Consapevolezza della funzione informativa del bilancio d’esercizio
+ Conoscenza del contenuto dello Stato patrimoniale, del Conto economico, della Nota integrativa e
delle relazioni che accompagnano il bilancio d’esercizio
» Acquisire capacita di affrontare una prima lettura del bilancio d’esercizio attraverso la determinazione di
alcuni indici
« Effettuare semplici analisi di bilancio mediante la costruzione di opportuni indici
« Conoscenza della normativa fiscale sulle principali imposte

Unita 1a Bilancio civilistico

* Le scritture di assestamento (ripasso)
« I sistema informativo aziendale

* La normativa sul bilancio d’esercizio
e Criteri di valutazione

* Lo stato patrimoniale

* Il conto economico

* La nota integrativa

« Il bilancio in forma abbreviata

* La revisione legale dei conti

« Il bilancio socio-ambientale: cenni
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Unita 1b L’analisi di bilancio

» L’interpretazione e la rielaborazione del bilancio
* La rielaborazione dello stato patrimoniale
 L’analisi della struttura finanziaria dell’impresa
* La rielaborazione del conto economico

* L analisi per indici

* L’interpretazione degli indici

Unita 1c Le imposte dirette a carico delle imprese
* I sistema tributario italiano
* Le imposte dirette e indirette

UDA 2 LA CONTABILITA’ GESTIONALE

Obiettivi raggiunti

» Comprendere il concetto di gestione aziendale

* Acquisire consapevolezza dell’utilita dell’analisi dei costi per un’impresa

* Conoscere le principali classificazioni dei costi

* Saper utilizzare lo strumento del break even point

* Saper scegliere tra make or buy

« Conoscere e saper calcolare le varie configurazioni di costo

» Comprendere la logica di determinazione dei costi con il metodo del full costing e del direct costing

CONTENUTI - ARGOMENTI

Unita 2a L’oggetto di calcolo dei costi
* Il direct costing

« 11 full costing

Unita 2b | costi e le decisioni aziendali
* Costi variabili e fissi

* [ break even analysis

* Costi suppletivi

* [l make or buy

Unita 2b | costi e le decisioni aziendali
* Costi variabili e fissi

* [ break even analysis

* Costi suppletivi

* Il make or buy

UDA 3 STRATEGIE AZIENDALI E SISTEMA DI PIANIFICAZIONE E CONTROLLO

Obiettivi raggiunti

* Acquisire consapevolezza dell’importanza di una gestione basata su un’attenta programmazione
sia in fase di avvio sia durante lo svolgimento della gestione

» Comprendere il concetto di pianificazione strategica e le fasi in cui si articola

* Capire la logica con cui viene elaborato il budget

* Essere in grado di redigere semplici budget
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* Essere in grado di analizzare gli scostamenti tra risultati programmati e quelli effettivamente
consequiti

» Comprendere e saper applicare le tecniche di programmazione e controllo budgetario

* Saper preparare un business plan

* Acquisire consapevolezza dell’importanza del marketing nelle imprese

* Acquisire consapevolezza degli elementi del marketing-mix

* Comprendere il modello del ciclo di vita del prodotto e le possibili strategie da attuare nelle
varie fasi

» Acquisire consapevolezza degli strumenti attraverso i quali le imprese comunicano con 1 molteplici

soggetti con i quali interagiscono

CONTENUTI - ARGOMENTI

Unita 3b Il budget e il reporting aziendale

* [l budget come strumento di programmazione
* Le tipologie di budget

* Il budgetary control

* [ budget settoriali

* Budget economico

* Budget degli investimenti

* Budget di tesoreria

* L’analisi degli scostamenti dei costi e dei ricavi
* [l reporting

ARGOMENTI CONCLUSIVI DA CONSOLIDARE
OLTRE IL 15 MAGGIO

Unita 3c Il business plan e il marketing plan

* Il business plan
* Il marketing plan
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A9  Programma di Scienze Motorie e Sportive

LLS.S. “C. BATTISTI” di VELLETRI
INDIRIZZO TECNICO COMMERCIALE
PROGRAMMA DI SCIENZE MOTORIE E SPORTIVE
CLASSE V A SERVIZI COMMERCIALI
Anno Scolastico 2022/2023
Docente: prof. Ciafrei Viola
Libro di testo: Educare al Movimento SLIM , (Testo Consigliato)

ore totali previste: ....... ore totali effettuate: ...............

METODOLOGIA DIDATTICA: Lavori di gruppo, lavoro individuale, pratico e teorico, insegnamento a
stazioni, cooperative learning, auto apprendimento, insegnamento in team.

TIPOLOGIE DI VERIFICHE: elaborati e ricerche scritte, interventi orali di gruppo o individuali in palestra
0 in classe, esercitazioni pratiche in gruppo e individuali.

OBIETTIVI RAGGIUNTI V anno

Conoscenze: Storia dell’olimpiadi, origini storia e sport, conoscere le principali tecniche di comunicazione
e funzionamento del nostro corpo, approfondimento sport individuali e di squadra, sicurezza negli ambienti
sportivi, Bls, concetto di Salute e benessere, Fair Play, i personaggi dello sport.

competenze: accrescere la padronanza di sé, valutare le proprie prestazioni, svolgere attivita di diversa
intensita, affinare le tecniche degli sport trattati, saper applicare le regole dello stare bene e del corretto stile
di vita, rispettare i criteri di base per se e pe gli altri, muoversi in sicurezza, adottare un corretto stile di vita
sano.

capacita: assumere un atteggiamento consapevole, collaborazione nell’organizzazione degli sport di
squadra e individuali, tornei e giochi effettuati in palestra, a scuola e fuori, saper trovare collegamenti con
le varie discipline e con temi di attualita sportiva, storia delle olimpiadi e cenni di storia dello sport.
ARGOMENTI SVOLTI

Esercitazioni pratiche:

Capacita motorie approfondimento, capacita coordinative e condizionali, esercizi a carico naturale con
piccoli attrezzi,

esercizi di stretching,

Fondamentali sport di squadra e sport individuali, pallavolo, atletica, calcio

Teoria e pratica delle misure di sicurezza, corso di Primo soccorso della Croce Rossa di Velletri manovre
di BLS

Teoria:

Salute e benessere: il concetto di salute per OMS, piramide alimentare, il benessere attraverso 1’attivita
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motoria,

La nascita dello sport nella scuola italiana, storia dello sport, le olimpiadi, i personaggi famosi del mondo
dello sport

Le regole, i valori sportivi il Fair Play

Cenni sul doping e le dipendenze, gli apparati
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A 10 Programma di Religione

L.L.S.S. “C. BATTISTI” di VELLETRI
INDIRIZZO TECNICO COMMERCIALE
PROGRAMMA DI RELIGIONE
CLASSE V A SERVIZI COMMERCIALLI
Anno Scolastico 2022/2023

Docente: prof. Francesco Mammucari
Libro di testo e materiali: Testo scolastico, altri testi di varie discipline riguardanti la tematica religiosa,
uso della LIM: slide, video immagini e audio e presentazione di varie tipologie di arte religiosa.

ore totali previste: 33
ore totali effettuate: 24

METODOLOGIA DIDATTICA: Lezioni frontali, cooperative learning, peer education, flipped classroom
e circle time.
TIPOLOGIE DI VERIFICHE: interrogazioni orali sugli argomenti svolti.

OBIETTIVI RAGGIUNTI: riconosce il ruolo della religione nella societa e ne comprende la natura in
prospettiva di un dialogo costruttivo fondato sul principio della liberta religiosa; conosce l'identita della
religione cattolica in riferimento ai suoi documenti fondanti, all'evento centrale della nascita, morte e
risurrezione di Gesu Cristo e alla prassi di vita che essa propone; studia il rapporto della Chiesa con il mondo
contemporaneo, con riferimento ai totalitarismi del Novecento e al loro crollo, ai nuovi scenari religiosi, alla
globalizzazione e migrazione dei popoli, alle nuove forme di comunicazione, confronta orientamenti e
risposte cristiane alle piu profonde questioni della condizione umana, nel quadro di differenti patrimoni
culturali e religiosi presenti in Italia, in Europa e nel mondo, descrive l'incontro del messaggio cristiano
universale con le culture particolari e gli effetti che esso ha prodotto nei vari contesti sociali; riconosce in
opere artistiche, letterarie e sociali i riferimenti biblici e religiosi che ne sono all'origine e sa decodificarne

il linguaggio simbolico;

ARGOMENTI SVOLTI: Programma di Religione primo semestre: I sette vizi capitali; ’invidia e la
superbia, sono state analizzate tramite i criteri di ricerca psicologica con ’aiuto di vari autori del settore,
sotto 1’aspetto dell’arte religiosa tramite alcuni dipinti di vari artisti proposti, come questi argomenti Si
trovano anche nelle altre grandi religioni e come sono considerate da quest’ultime. Spiegazione culturale,

storico, spirituale, religiosa e dottrinale dei grandi simboli delle pit importanti religioni: Aum dell’Induismo,
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La Ruota del Dharma del Buddhismo. Programma di Religione secondo semestre: Spiegazione culturale,
storico, spirituale, religiosa e dottrinale dei grandi simboli delle pit importanti religioni: lo Ying e lo Yang
nella religione cinese, Hilal o mezzaluna con stella nascente nell’Islam, il Sigillo Salomonico o Stella di
Davide nella religione ebraica, la Croce nella religione cristiana nelle sue varie confessioni: Cattolica,
Ortodossa, Protestante ed Anglicana. le icone nella tradizione religiosa e il significato simbolico dei colori
nel confronto tra psicologia e religione, spiegazione teologica della Trinita di Rublev. Il fenomeno settario:
la definizione di setta religiosa, le relazioni all’interno delle sette, la figura del leader e i vari tipi di
leadership, 1 vari gradi di adesione delle persone ai gruppi religiosi nella teoria di Schmid, 1’occultismo e le

sette sataniche, 1 vari culti all’interno delle varie sette religiose.
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A 11 UDA - Unita Didattica d’Apprendimento

UDA DIRITTO TRIBUTARIO

DIRITTO/ECONOMIA TECNICHE PROF.LI DEI SERVIZI COM.LI

Sistema tributario in italiano in generale IRES nelle societa di capitali
Conoscere le caratteristiche dei diversi tributi
Distinguere le imoste dirette ei ndirette, personali e reali

OBIETTIVI

Conoscerei principi generali del sistema tributarioitaliano

Conoscere le carattreristiche dei diversi tributi

Distinguere le imposte dirette, indirette, personali e reali

Conoscereil reddito fiscale e le imposte nel reddito d'impresa

Saper calcolare il reddito fiscale: ires

Competenze

Collaborare alla gestione degli adempimenti di natura civilistica e fiscale

Tempo: 14 ore (4 diritto, 8 ten. prof.le serv. comm.li, 2 verifica)
Verifica scritta unica

UDA LE ISTITUZIONI

DIRITTO/ECONOMIA TECNICHE PROF.LI DEI SERVIZI COM.LI INGLESE
Le fonti del diritto del Le fonti del bilancio delle societa di
| " on rand I ! -The Uk Monarchy
lavoro capitali:

. Clausola generale - The Uk Parliament and Government

. Pincipi di redazione del bilancio - The Uk Constitution
-Political Parties

OBIETTIVI

Riconoscere le fontiinterne ed esterne in materia del diritto del avoro

Conoscere, interpretare ed applicare le fonti del bilancio

Conoscenze linguistiche: rielaborare informazioni di tipo storico, politico e sociale esprimere pareri su tematiche culturali;
Conoscenze specifiche: istituzionipolitiche e sistema governativo del Regno Unito, partiti politici britannici, fondamentodella
magna carta e della costituzione britannica.

Abilita: comprendere documenti scritti di tipo storico, politico, reperire informazioni online e rielaborare, comparare istit uzioni
politiche italiane a quelle britanniche.

Competenze: Individuare collegamentie relazioni: individuare e rappresentare, elaborando argomentazioni coerenti, collegamenti
e relazioni tra fenomeni, eventi e concetti diversi, anche appartenentia diversi ambiti disciplinari, e lontani nello spazio e nel
tempo, cogliendone la natura sistemica, individuando analogie e differenze, coerenze ed incoerenze, cause ed effetti e la loro
natura probabilistica.

Acquisire ed interpretare le informazioni: acquisire interpretare criticamente l'informazione ricevuta nei diversi ambiti ed
attraverso diversi strumenti comunicativi, valutandone I’attendibilita e I'utilita, distinguendo fatti e opinioni.

Comprendere, riflettere e argomentare su I'importanza della normativa che, in ogni societa civile, regola ogni ambito della vita
dell’'uomo.

Tempi: 15 ore (5 diritto, 2 tencn. prof.le serv. comm.li, 6 inglese, 2 verifica)
Verifica orale unica
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UDA LA COMUNICAZIONE AZIENDALE

LA COMUNICAZIONE AZIENDALE | TECNICHE PROF.LI DEI SERVIZI COM.LI INGLESE

Il sistema informativo del bilancio |Oral and Written Communication
Public relazions d’esercizio (emails and business letter)

I1 linguaggio del marketing Business plan

OBIETTIVI

e Conoscere e applicarela normativa sulle rilevazioni contabili e sul bilancio d’esercizio
® Acquisire consapevolezza della funzione informativa del bilancio d’esercizio
e Conoscereil contenuto dello Stato patrimoniale, del Conto economico, della Nota integrativa e delle relazioni
che accompagnanoil bilancio d'esercizio
e Conoscenze linguistiche: lessico, fraseologia e struttura delle diverse forme di comunicazione scritta (email e
business letter), comunicare nella comunicazione aziendale scritta, anche in forma digitale, comprendere le frasidi
una transazione commerciale (enquiries and replies)
e Conoscenze specifiche: Soggetti coinvolti nella comunicazione scritta, metodi e strumentidella comunicazione
scritta e digitale, sistemi di messaggistica istantanea, elementi di una mail e business letter, elementi di enquires e
replies

eAbilita:comprendere informazioni generalie specifiche di messaggi scrittirelativi alla comunicazione aziendale,
comprendere la struttura di una mail o di una lettera d'affaririconoscendo forma e registro,
comprendereinformazionigenetrali e specifichedi messaggi scritti relativi a equiries and replies
Competenze

e Acquisire capacita di affrontare una prima lettura del bilancio d’esercizio,dove trarre informazioni attraversola
determinazione di alcuni indici

e Sviluppare competenze linguistico-comunicative per interagire in abiti professionali(almeno al livello B1)

e Comprenderei principalifattori che determinano la comunicazione-informazione del sistema aziendale
* Prendere consapevolezzadellacomunicazione e del fattore umano come elementi di qualita strategici nel sitema
aziendale

e Integrare le competenze professionalicon quelle comunicative per ottimizzare la qualita del servizio alla
clientela e il coordinamento con colleghi e collaboratori.

e Comprenderei principalifattori che determinano la comunicazione-informazione diun sistema aziendale.

* Prendere consapevolezzadellacomunicazione del fattore umano come elementi di qualita strategici del sistema
aziendale.

e Integrare le competenze professionalicon quelle comunicative per ottimizzare la qualita del servizio alla
clientela e il coordinamento con colleghi e collaboratori.

Tempi: 32 ore (5 tecnica della comunicazion, 10 tecn. prof.le serv. comm.li, 15 inglese, 2 verifica)

Verifica orale unica

UDA DIRITTO TRIBUTARIO

DIRITTO/ECONOMIA TECNICHE PROF.LI DEI SERVIZI COM.LI

Sistema tributario in italiano in generale IRES nelle societa di capitali

Conoscere le caratteristiche dei diversi tributi

Distinguere le imoste dirette ei ndirette, personali e reali
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OBIETTIVI

Conoscere i principi generali del sistema tributario italiano

L Conoscere le carattreristiche dei diversi tributi

Distinguere le imposte dirette, indirette, personali e reali

Conoscere il reddito fiscale e le imposte nel reddito d'impresa

Saper calcolare il reddito fiscale: ires

Competenze

Collaborare alla gestione degli adempimenti di natura civilistica e fiscale

Tempo: 14 ore (4 diritto, 8 ten. prof.le serv. comm.li, 2 verifica)

Verifica scritta unica

B1  Testo simulazione prima prova

Simulazione della Prima Prova del 19 maqggio 2023

Ministero dell’Istruzione dell’Universita e della Ricerca

ESAME DI STATO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE

PRIMA PROVA SCRITTA

Documenti di precedenti esami

Durata massima della prova: 6 ore.
E consentito 1’uso del dizionario italiano e del dizionario bilingue (italiano-lingua del paese di provenienza)
per i candidati di madrelingua non italiana.
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B2

Testo simulazione seconda prova
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Simulazione della Seconda Prova del 18 maggio 2023

Ministero dell’Istruzione, dell 'Universita e della Ricerca

ESAME DI STATO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE

Indirizzo: IPO8— SERVI1ZI COMMERCIALI

Tema di: TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

L’analisi condotta su un ampio campione di bilanci 2017 evidenzia un ulteriore miglioramento dell’industria
italiana sotto il profilo economico-finanziario, rispetto ai risultati 2016. Nella media del manifatturiero, sia i
margini che la redditivita operativa si sono riportati sui livelli pre-crisi (2007): la redditivita operativa (Roi) si ¢
assestata sull’8.6%, la redditivita del capitale proprio (Roe) sul 9.2%.

L’industria italiana si dimostra, nel complesso, piu capitalizzata (I’incidenza del capitale proprio sul totale
passivo ¢ passata dal 29% del 2007 al 40% circa nel 2017) e contraddistinta da una migliore solvibilita finanziaria
rispetto al recente passato.

Il tessuto produttivo nazionale si appresta, pertanto, ad affrontare le incertezze e i crescenti rischi dello scenario
partendo da basi piu solide, tuttavia il processo di recupero della redditivita ¢ previsto perdere di intensita nel
corso del corrente anno, in un contesto che si sta facendo sempre piu sfidante e che contempla costi ancora
moderatamente in crescita.

Fonte: Rapporto Analisi dei Settori Industriali — ottobre 2018 — Prometeia

Il candidato, sulla base di quanto si evince dal testo proposto, formuli adeguate osservazioni sull’importanza
dell’analisi economico-finanziaria di un’azienda, soffermandosi in particolare sui concetti di capitalizzazione,
redditivita operativa e solvibilita finanziaria.

Successivamente predisponga, con dati mancanti opportunamente scelti, il bilancio di esercizio nei prospetti di
Stato Patrimoniale e di Conto Economico di un’impresa industriale, e ne calcoli i principali indici patrimoniali
ed economici, sulla base dei seguenti elementi noti:

- capitale investito: 30 min di euro;

- incidenza del capitale proprio 40%;

- ROI 8,8%;

- ROE 9,4%;

- IRES d’esercizio calcolato extra contabilmente con applicazione di opportune variazioni fiscali.

Indichi, infine, le condizioni operative necessarie per ottenere un miglioramento della redditivita aziendale
mediante ricorso alla leva finanziaria di sviluppo, evidenziandone, altresi, i potenziali rischi connessi alle
mutevoli situazioni dei mercati.

Durata massima della prova — prima parte: 4 ore.

La prova si compone di due parti. La prima é riportata nel presente documento ed é predisposta dal MIUR mentre la seconda € predisposta
dalla Commissione d’esame in coerenza con le specificita del Piano dell’offerta formativa dell’istituzione scolastica e della dotazione
tecnologica e laboratoriale d’istituto.

Sono consentiti la consultazione del Codice Civile non commentato e I’uso di calcolatrici scientifiche e/o grafiche purché non siano dotate
di capacita di calcolo simbolico (O.M. n. 205 Art. 17 comma 9).

E consentito 1’uso del dizionario della lingua italiana.

E consentito ’uso del dizionario bilingue (italiano-lingua del paese di provenienza) per i candidati di madrelingua non italiana.

Non ¢ consentito lasciare 1’Istituto prima che siano trascorse 3 ore dalla dettatura del tema.
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Simulazione della Seconda Prova del 18 maggio 2023

Ministero dell’Istruzione, dell’Universita e della Ricerca

ESAME DI STATO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE

Indirizzo: SERVIZI COMMERCIALI

Tema di: TECNICA DI COMUNICAZIONE E RELAZIONE
Il candidato svolga il quesito proposto nella seconda parte.

SECONDA PARTE

1. Il candidato, spieghi il significato di mission e immagine aziendale, descrivendo, le finalita e gli strumenti
delle Public Relations.

Durata massima della prova — seconda parte: 2 ore.

La prova si compone di due parti. La prima ¢ riportata nel presente documento ed é predisposta dal MIUR mentre la seconda ¢ predisposta dalla
Commissione d’esame in coerenza con le specificita del Piano dell’offerta formativa dell’istituzione scolastica e della dotazione tecnologica e
laboratoriale d’istituto.

E consentito ’uso del dizionario della lingua italiana.

E consentito 1’uso del dizionario bilingue (italiano-lingua del paese di provenienza) per i candidati di madrelingua non italiana.
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Simulazione della Seconda Prova del 18 maggio 2023

Prova equipollente

Ministero dell’Istruzione, dell Universita
e della Ricerca

ESAME DI STATO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE

Indirizzo: IP08 — SERVIZI COMMERCIALI

Tema di: TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

Dopo un periodo di ripresa (2016-17), I’industria italiana i appresta ad affrontare incertezze. 1l candidato formuli
adeguate osservazioni sull’importanza dell’analisi economico-finanziaria di un’azienda, soffermandosi in
particolare sui concetti di capitalizzazione, redditivita operativa e solvibilita finanziaria.

Successivamente predisponga, con dati mancanti opportunamente scelti, il bilancio di esercizio nei prospetti di
Stato Patrimoniale e di Conto Economico di un’impresa industriale, e ne calcoli i principali indici patrimoniali
ed economici, sulla base dei seguenti elementi noti:

- capitale investito (totale impieghi): 30 min di euro;

- incidenza del capitale proprio 40%;

- ROI 8,8%;

- ROE 9,4%;

- IRES d’esercizio calcolato extra contabilmente con applicazione di opportune variazioni fiscali.

Indichi, infine, le condizioni operative necessarie per ottenere un miglioramento della redditivita aziendale
mediante ricorso alla leva finanziaria di sviluppo, evidenziandone, altresi, i potenziali rischi connessi alle

mutevoli situazioni dei mercati.

Durata massima della prova — prima parte: 4 ore.

La prova si compone di due parti. La prima é riportata nel presente documento ed é predisposta dal MIUR mentre la seconda € predisposta
dalla Commissione d’esame in coerenza con le specificita del Piano dell’offerta formativa dell’istituzione scolastica e della dotazione
tecnologica e laboratoriale d’istituto.

Sono consentiti la consultazione del Codice Civile non commentato e 1’uso di calcolatrici scientifiche e/o grafiche purché non siano dotate
di capacita di calcolo simbolico (O.M. n. 205 Art. 17 comma 9).

E consentito 1’uso del dizionario della lingua italiana.

E consentito 1’uso del dizionario bilingue (italiano-lingua del paese di provenienza) per i candidati di madrelingua non italiana.

Non ¢ consentito lasciare I’Istituto prima che siano trascorse 3 ore dalla dettatura del tema.
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Simulazione della Seconda Prova del 18 maggio 2023

Prova equipollente

Ministero dell’Istruzione, dell Universita
e della Ricerca

ESAME DI STATO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE

Indirizzo: — SERVIZI COMMERCIALI

Tema di: TECNICA DI COMUNICAZIONE E RELAZIONE

Il candidato svolga il quesito proposto nella seconda parte.

SECONDA PARTE

1. 1l candidato, spieghi il significato di mission e immagine aziendale, descrivendo, le finalita e gli strumenti
delle Public Relations.
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C1 Griglia di valutazione della seconda prova
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GRIGLIA DI VALUTAZIONE SECONDA PROVA Classe 5* ASC

Tecniche Professionali dei Servizi Commerciale e Tecnica di Comunicazione e Relazione

F-N 11 ) 11 1 U1 F R

INDICATORI DESCRITTORI Punti | rovn FUNTI
ATTRIBUITI ATTRIBUITI
SERV. COMM. COM. E REL.
Analisi, identificazione ed Rileva una conoscenza frammentaria e 0,5
interpretazione dei dati forniti dalla lacunosa
traccia
Rileva una conoscenza superficiale ed 1*-1,5
elementare
Rileva una conoscenza completa con 2
qualche approfondimento
Rileva una conoscenza completa, 3
approfondita ed ampliata
Utilizzo dei contenuti disciplinari di Applica con difficolta le conoscenze e i 1-2
indirizzo nel rispetto dei vincoli e dei procedimenti tecnico-scientifici
parametri indicati nel testo della
prova, anche con contributi di
originalita
Applica con organicita le conoscenze e i 3-5*
procedimenti tecnico -scientifici
Applica con padronanza le conoscenze e i 6-7
procedimenti tecnico-scientifici
Individuazione della giusta strategia Relaziona i dati con difficolta 1-3
risolutiva con particolare riferimento
all’uso delle metodologie tecniche
professionali dell’indirizzo 4-5%
Utilizza appropriatamente i dati con
qualche incertezza
Utilizza appropriatamente i dati 6-7
Correttezza nell’utilizzo del linguaggio | Utilizza un linguaggio semplice ed esegue i 1*
specifico e capacita di argomentazione | calcoli con incertezza
Utilizza un linguaggio appropriato ed 2-3
esegue con ordine e correttezza i calcoli.
Punteggio delle prove scritte 20/20 120 /20
Punteggio totale delle due prove: 2
120

Firma del presidente e dei commissari:




C2

Griglia di valutazione orale
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Allegato A Griglia di valutazione della prova orale

La Commissione assegna fino ad un massimo di venti punti, tenendo a riferimento indicaton, livelli, descrittor: e punteggi di seguito indicati.

Indicatori Descrittori Pund |Punteggio
| Acqnisizione dei conteanti I [Nosa ha acquisito i contennti e i metodi delle diverse discipline, o ki ha acquusiti in modo estzemamente frammentario e lacnnoso. 0.50-1
e dei metod: delle diverse II [Ha acqusito : contennt: e : metod: delle diverse discipline in modo parziale e incompleto, ntlizzandok in modo non sempre appropeiato. 1.50-2.50
d;sq.pl:.ne del mcolo. conl TIT [Ha acqnisito : contennt e nrilizza : metod: delle diverse discipline in modo cozzetto e appropsiato. 3-3.50
Pm°°hf° m‘° - IV |Ha acquisito : contennt: delle diverse discipline in maniera completa e ntlizza in modo consapevole i lozo metods. 4-430
quelle dindiczzo V  [Ha acquisito : contenut: delle diverse discipline in maniera completa e approfondita e ntilizza con piena padronanza i loro metodi 5
Capacita di nrlizzace le I [Non éin grado di ntilizzare e collegare le conoscenze acquisite o lo fa in modo del mto inadegnato 0.50-1
conoscenze acquisite & di I [Ein grado di ntlizzare e collegare le conoscenze acquisite con difficolta e in modo stearato 1.50-2.50
le ta lox -
poliegace 2 oo I [E in grado di nrdizzace cozcettamente le conoscenze acquisite, :stimendo adegnati collegament: taa le discipline 3-3.50
IV [E in grado di ntlizzace le conoscenze acquisite collegandole in nna taattazione pucidisciplinace aricolata 4-4350
V__[E in grado d: nlizzace le conoscenze acquisite collepandole in noa trartazione plnaidisciplinare ampia e approfondita 5
Capaciti di argomentarein| I [Non é in grado di argomentase in maniesa ceitica e personale, 0 argomenta in modo supesficiale e disorganico 0.50-1
maniera catica e pessonale,| I [E in grado di formmlare asgomentazioni cxtiche e personali solo a tearti e solo in zelazione a specifici asgomentt 1.50-2.50
rielaborando i contennd II [E in srado di formmnlace semplici acpomentazioni critiche & ecsonali, con nna corretta rielaborazione dei contennti acqmesiti 3-3.50
i ra P &0 P e
B e IV_[E in grado di formnlace articolate argomentazion: catiche e personali, gelabosando efficacemente : contennd acquisiti 4430
V [E in grado d: formulace ampie e articolate argomentazioni catiche e personal:, elaborando con onginalita i contennti acquisitt 5
Ricchezza e padronanza I [Siesprime in modo scorretto o stentato, ntlizzando na lessico nadegnato 0.50
lessicale e semantica, con II [5iesprime in modo non sempre corretto, ntilizzando na lessico, anche di settore, parzialmente adegnato 1
sPeca.ch nfezm.:entc{ lld.i IOI [5iesprme in modo corgetro ntilizzando na lessico adeguato, anche in nfesimento al lingnaggio tecnico e/o di settoze 1.0
5 7 Biesprme in modo preciso e acencato nuli o ua lessico, anche tecnico e settoriale, vacio e arucolato 2
gl tactsico u/o v o odo p tlizzando na le he siale I 2
settore, anche in Lingna
it V' [5iesprime con nicchezza e piena padronanza lessicale e semantica, anche in aferimento al linpnagerio tecnico /o d settore 250
Capacits di analisi I [Nos é:n grado di analizzace e comprendese la ealti a patice dalla aiflessione snlle proprie espesienze, o lo fa in modo inadeguato 0.50
comprensione della zealta I [E in grado d: analizzare e comprendere 1a realtd a partice dalla aflessione sulle proprie espesienze con difficolra e solo se gnidato 1
in ?hi“e dxcamdmmza I [Ein grado di compiese na'analisi adegnara della zealta snlla base di nna coscera siflessione snlle proprie esperienze pessonali 1.50
l‘;"‘ 1 P“:‘;ed‘nz : IV_[E in grado di compiere nn'analisi precisa della realta snlla base di nna atenta siflessione sulle proprie especienze personali 2
essione sulle ezpesienze -
SOtk V  [E in grado di compiese nn’analisi approfondita della realts sulla base di nna dflessione critica e consapevole sulle proprie espesienze personal 2.50

Punteggio totale della prova
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C3 Fascicoli di sostegno riservati (agli atti della scuola)

80



C4 1l Consiglio di Classe
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